Campana
Reactivacion de
Inactivas TARJETAS

DESCRIPCION DE LA CAMPANA
Campafia de promocién del uso de las Tarjetas de Crédito y Débito Santander pendientes de
activacion en el periodo comprendido entre el 15 de noviembre de 2018 y el 14 de febrero de 2019.

CONDICIONES DE LA PROMOCION
1.- Descripcion de la Campafia y periodo de participacion

Banco Santander, S.A. (en lo sucesivo, el Banco) ha organizado una campafia de Promocion del uso de las
Tarjetas de Crédito y Débito Santander emitidas por el mismo (en adelante, Tarjetas Santander), que
permitira a los clientes participantes, obtener la bonificacion del 10% de la primera compra realizada con
las Tarjetas Santander una vez el cliente proceda a la activacion de las mismas entre el 15 de noviembre
de 2018 y el 14 de febrero de 2019 (importe maximo de bonificacion de 15€ por cliente).

Se realizara una Unica bonificacion por cliente, esto es, si un cliente es titular de varios contratos de Tarjeta
Santander participantes en la Promocién, como maximo se le bonificara un total de 15€.

2.- Inscripcion en la Campafia.

Los clientes, personas fisicas, que sean titulares de un contrato de Tarjeta Santander (Banca Privada,
Select, Particulares, Autonomos) y que deseen participar en la Promocidn, deberan inscribirse en la misma
accediendo a la pagina web del Banco desde el 15 de noviembre de 2018 hasta el 14 de febrero de 2019,
ambos inclusive, indicando su Nombre y Apellido, NIF, teléfono y direccién de email, y aceptar las presentes
Condiciones de la Promocion. El formulario de inscripcion esté disponible en la web del banco en la seccion
de tarjetas: https://online.bancosantander.es/sites/bonificacion_tarjeta_uso/

Solo podra inscribirse en la Promocion el titular de la tarjeta principal, no obstante, a efectos de determinar
la bonificacion, se tendra en cuenta la activacion de todas las Tarjetas Santander al amparo de un mismo
contrato.

Quedan excluidas las Tarjetas de empleados de Banco Santander.
3.- Operativa.

La utilizacién de las Tarjetas Santander inscritas en la Promocion, daré derecho a la bonificacion detallada
en el apartado 1 de las presentes Condiciones.

La bonificacidn que resulte, se abonara en la cuenta asociada al contrato de la Tarjeta Santander que dio
lugar a la bonificacion.

En caso de que se produzca la devolucion de la compra que dio lugar a la bonificacion una vez realizado el
abono de la misma, el Banco queda autorizado a retroceder la bonificacion abonada.

No tendran derecho a la bonificacion, en ningin caso, los clientes que:

Pudieran encontrarse en situacién de morosidad.
Tuvieran cancelado el contrato de Tarjeta.

e Se encontraren en cualquier otra situacion de irregularidad frente al Banco durante la vigencia de
la Promocién o en el momento en que se deba realizar el abono de la bonificacion.

e Que realicen, a juicio del Banco, una actuacion fraudulenta en la presente Promocién.

La bonificacion constituye un rendimiento del capital mobiliario en metélico (RCM), sometido a retencién del
19% a practicar por el Banco, quien abonara al cliente el liquido resultante. El cliente declarard este



rendimiento del capital mobiliario en su declaracion del Impuesto de la Renta de las Personas Fisicas en la
base del ahorro, deduciendo la retencién soportada.

El Banco se reserva el derecho a efectuar cualquier cambio en las Condiciones de la Promocién, asi como
a suspenderla o ampliarla en el momento en que lo considere oportuno o por causas de fuerza mayor,
siempre haciendo publicos dichos cambios en la pagina web del Banco.

El hecho de participar en la presente Promocion, supone aceptar integramente lo dispuesto en las presentes
Condiciones.

4.- Informacién Basica sobre Protecciéon de Datos.

1.

Los datos de caracter personal (en adelante, los “Datos”) que el titular del contrato de tarjeta de
crédito Santander en caso de ser persona fisica, (en adelante, el “Interesado”) facilite a Banco
Santander, S.A. (en adelante, el “Banco”) en relaciéon con las presentes Condiciones de la
Promocién, seran tratados por el Banco en calidad de responsable del tratamiento, principalmente,
para las siguientes finalidades y atendiendo a las legitimaciones indicadas:

0

(ii)

(iif)

(v)

v)

(vi)

La contratacion, mantenimiento y seguimiento de la relacion contractual que los Interesados
hayan establecido con el Banco. Este tratamiento resulta necesario para la ejecucion del
contrato y de las Condiciones de la Promocién.

El desarrollo de acciones comerciales dirigidas al Interesado en general, y en particular, el
ofrecimiento y/o la recomendacién de productos y servicios del Banco, que puedan resultar de
su interés, teniendo en cuenta los que hubiera contratado en el pasado. Este tratamiento resulta
necesario para la satisfaccion de los intereses legitimos del Banco.

La prevencion, investigacion y/o descubrimiento de actividades fraudulentas, incluyendo
eventualmente la comunicacion de los Datos de los Interesados a terceros, sean o no empresas
del Grupo Santander. Este tratamiento resulta necesario para la satisfaccion de los intereses
legitimos del Banco.

La grabacioén de la voz de los Interesados para mantener la calidad del servicio, cuando éstos
se dirijan por via telefénica al Banco, y utilizar las grabaciones como prueba en juicio y fuera
de él, en caso necesario. Este tratamiento resulta necesario para la satisfaccion de los
intereses legitimos del Banco.

La realizacion de procedimientos de anonimizacion, tras los cuales el Banco ya no estara en
disposicion de identificar a los Interesados. La finalidad de dichos procedimientos es utilizar la
informaciéon anonimizada con fines estadisticos y para la elaboracion de modelos de
comportamiento. Este tratamiento resulta necesario para la satisfaccion de los intereses
legitimos del Banco.

La cesion de los Datos de los Interesados a otras empresas del Grupo Santander y terceras
empresas participadas y/o empresas colaboradoras del Grupo Santander, en caso de que
dichos Interesados lleven a cabo la contratacion de alguno de los productos y/o servicios de
dichas entidades que son comercializados por el Banco. Este tratamiento resulta necesario
para la satisfaccion de los intereses legitimos del Banco.

Con respecto a los tratamientos (ii) a (vi), los Interesados podran ejercer el derecho de oposicion,
dirigiéndose al al Delegado de Proteccion de Datos/Oficina de Privacidad, segun se indica en el
punto 3, debiendo explicar el motivo por el que se oponen.

El Banco podra facilitar los Datos a terceros en los siguientes supuestos:

@

(ii)

(iii)

A empresas del Grupo Santander asi como empresas colaboradoras y/o participadas por el
Grupo Santander (a modo de ejemplo, entidades aseguradoras y gestoras de activos
financieros) para la contratacion de productos o servicios de dichas entidades por parte de
los Interesados y/o para dar cumplimiento a obligaciones legales. Los Interesados podran
acceder al listado completo de sociedades a las que se comunican sus Datos solicitandolo
en su Oficina o a través del siguiente enlace: http://bsan.es/sociedades banco_santander.

Los Datos podran ser cedidos a Organismos Publicos competentes, Agencia Tributaria,
Jueces y Tribunales, cuando el Banco tenga obligacion legal de facilitarlos.

Terceros proveedores de servicios podran eventualmente tener acceso a los Datos en
nombre y por cuenta del Banco (a modo de ejemplo, empresas proveedoras de servicios


http://bsan.es/sociedades_banco_santander

tecnologicos e informaticos, empresas de servicios de centro de llamadas, empresas de
servicios profesionales). Entre dichos proveedores se encuentra Salesforce Inc., empresa
ubicada en Estados Unidos, con quien el Banco ha firmado Clausulas Contractuales Tipo.

Los Interesados podran acceder, rectificar, suprimir, oponerse y solicitar la limitacion de
determinados tratamientos, asi como portar sus Datos u oponerse a ser objeto de una decisién
basada Unicamente en el tratamiento automatizado y, en general, consultar todas las cuestiones
relativas al tratamiento de sus Datos, ante el Delegado de Proteccion de Datos/Oficina de
Privacidad, mediante el envio de un correo electrénico a privacidad@agruposantander.es, o por
correo postal dirigiéndose a Gran Via de Hortaleza, 3, 28033 Madrid.

Ademés de los Datos facilitados al Banco por los propios Interesados en el marco del presente
Contrato, el Banco podra tratar Datos adicionales obtenidos a través de terceros, en concreto:

(i) Fuentes de informacion externas (a modo de ejemplo, diarios y boletines oficiales, registros
publicos, guias telefénicas, listas oficiales para la prevencion del fraude, redes sociales e
Internet) y terceras empresas a las que los Interesados hayan prestado su consentimiento
para la cesién de sus Datos a entidades de crédito, financieras o de seguros.

(i) Empresas que facilitan informacion sobre solvencia, morosidad y en general indicadores de
riesgo financiero o de crédito.

Los Interesados podran disponer de informacion adicional acerca de los tratamientos que el Banco
realiza sobre sus Datos dirigiéndose al Delegado de Proteccion de Datos/Oficina de Privacidad del
Banco, contactando con él a través de privacidad@gruposantander.es, o consultando la politica de
privacidad incorporada en el Aviso Legal de la pagina web del Banco www.bancosantander.es .
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