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Epigrafe 12 PRECIOS ESTANDAR NACIONAL. CONDICIONES GENERALES

COMISIONES

En vigor desde 28/09/2018

1. AMBITO DE APLICACION

Los precios estandar son de general aplicacion a nuestros clientes, empresas o particulares, con excepcion de las operaciones
interbancarias directas realizadas con Bancos, Cajas de Ahorros Confederadas, Cajas Rurales y Cooperativas de Crédito
inscritas en el Banco de Espaiia, en las que se aplicaran la Tarifa de Condiciones para operaciones interbancarias.

2. GASTOS DE CORREO, TELEFONO U OTROS MEDIOS DE COMUNICACION.

Se repercutiran los gastos originados por estos conceptos en cualquier operacion, que, en su tramite, asi lo requiera. Los
importes, por este concepto, serdn adaptados simultaneamente a cualquier modificacidn de las Tarifas Oficiales Postales y de
Comunicaciones.
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Epigrafe 22 SERVICIOS DE PAGO: ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE CUENTA (Servicios prestados a titulares de cuentas corrientes a la
vista y cuentas o libretas de ahorro)

COMISIONES En vigor desde 06/06/2022
% Minimo Fijo

1. Por mantenimiento de la cuenta. Devengo mensual. Pagadera proporcionalmente en cada liquidacion de la cuenta (Nota 1) 30,00

2. Por administracién. Por apunte (Notas 1y 2) 0,65

3. Por descubierto técito (Nota 3) 5,00 18,00

4. Gastos de Comunicacién y Reclamacién de Posiciones Deudoras (Nota 4) 49,00

5. Comisién por atender adeudos sin provisién de fondos (Nota 5) 1,00 1,80

6. Por atender 6rdenes de impago a solicitud de los clientes (Nota 6) 3,00

7. Por pago en efectivo en sucursal distinta a la que esta domiciliada la cuenta (Nota 7) 3,00

8. Comisidn por envio de extractos (informacién normalizada sobre movimientos de la cuenta)

Informacion facilitada peridédicamente por el Banco con caracter general (extracto habitual) Exento Exento
Informacion adicional relativa a periodos de mayor duracién de las facilitadas por el banco (mensual, trimestral u
otros), a solicitud del cliente:

- En papel:
- Por apunte 0,01
- Minimo por proceso 4,00
- En soporte magnético:
- Por apunte 0,015
- Minimo por proceso 32,00
- Por interconexion o por terminal:
- Por apunte 0,015
- Minimo por proceso 6,00
Por informaciones complementarias a solicitud del cliente: extractos especiales, refundiciones de movimientos, etc...
(por ejemplar) 3,50
Emisién de extractos en cajeros automaticos (por documento) 0,50
Por peticion de avance de extracto en Oficina, a solicitud del cliente (por documento) 4,00
9. Por emisidn de talonarios
- Talonario de cheques de cuenta corriente
- Estandar, por talonario 6,00
- Personalizado: con antefirma, nombre o cualquier otro dato del librador, por cada talonario 6,00
- Talonario de pagarés de cuenta corriente
- Estandar, por talonario 6,00
- Personalizado: con antefirma, nombre o cualquier otro dato del librador, por cada talonario 7,00
- En papel continuo
-Por cada cheque o pagaré 0,20
- En hoja suelta (DIN A-4)
-Con 3 cheques o pagarés por hoja 0,40
-Con 1 cheque o pagaré por hoja 0,30

10. Cuenta 1]2]|3: comisién de emisién ion Uni i j i : 3,00
tarjeta de débito Débito Oro 1]2|3, tarjetas de crédito Crédito Mundo 1|2|3 y Mi Otra 1]|2]|3. Devengo mensual. (Nota 8).

11. Cuenta Dia a Dia: comision de emisidn y renovacidn unica por el conjunto de las tarjetas Dia a Dia asociadas a la
Cuenta: tarjeta de débito Débito Dia a Dia, tarjetas de crédito Crédito Dia a Dia y Mi Otra Dia a Dia. Devengo mensual. 3,00
(Nota 8).

12. Cuenta Clasica: comisién de emisién y renovacién tnica por el conjunta de las tarjetas Cldsica: tarjeta de débito Débito

9,00
Clasica, tarjetas de crédito Crédito Clasica y Light Clasica. Devengo trimestral. (Nota 8).

Nota 1

Las tarifas incluidas son para cuentas cuyos titulares no sean beneficiarios de determinadas cuentas definidas como "Cuentas Tarifas Planas" en sus distintas
modalidades y con sus propios precios

Nota 2

Esta comision se percibira coincidiendo con cada periodo de liquidacion de la cuenta. No serdn computables a estos efectos los apuntes originados con motivo
de reintegros de cuentas a la vista, comisiones, adeudos/abonos por intereses, e ingresos en efectivo

Nota 3

En caso de producirse descubiertos en estas cuentas, se aplicara sobre el mayor descubierto contable producido en el periodo de liquidacion.

En descubiertos en cuentas de consumidores y en aplicacién de lo establecido en la Ley 16/2011 de Contratos de Crédito al Consumo, la comisién percibida
junto con los intereses, no podra dar lugar a una tasa anual equivalente (TAE) superior a 2,5 veces el interés legal del dinero

Nota 4

Exigible en concepto de gestidn por reclamacion efectuada de cada posiciéon deudora o vencida

Nota 5

Se percibira sobre el importe de cada adeudo que el banco atienda sin provision de fondos en la cuenta del cliente, previa gestion de conformidad ante el
mismo
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Nota 6

Se percibira por atender érdenes de impago a solicitud de los clientes, siempre que no sean cheques o pagarés asimilables, que tengan su origen en la no
cancelacién de érdenes de domiciliacién o la disconformidad con el importe atendido. Por cada orden.

Nota 7

Se percibira en los pagos en efectivo mediante cheque o reintegro en sucursal distinta a la que esta domiciliada la cuenta y en concepto de gastos de verificacion
de provision de fondos y comprobacién de firma

Nota 8

Esta comision se percibira coincidiendo con cada periodo de liquidacién mensual de la cuenta.
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Epigrafe 32 SERVICIOS DE PAGO: CUENTA CORRIENTE DE CENTRALIZACION DE FONDOS (Receptoras de ingresos y pagos en toda la Red operativa del
Banco)

COMISIONES En vigor desde 06/07/2020

% Minimo Fijo

COMISION DE INTRAESTRUCTURA (Utilizacién de la Red)

1. Por cuenta Unica centralizada o por cuenta principal centralizada 300,00
2. Adicional por cada cuenta periférica 12,00
MODALIDAD

1.Cuenta Unica Centralizada

- Por cada operacién (Debe o Haber) efectuada desde Oficina distinta a la que esta situada la cuenta 0,03 0,85

Por apunte | Minimo por

COMISION POR INFORMACION NORMALIZADA SOBRE MOVIMIENTOS DE CUENTA (Nota 3) Euros proceso
1. Extracto habitual 0,01

2. Adicional en papel 0,01 7,50
3. Adicional en soporte magnético (Nota 4) 0,01 7,50
4. Por interconexién, terminal, etc. 0,01 7,50
Nota 1

A todos los efectos de condiciones y legales, la cuenta corriente queda establecida en la Oficina del propio Banco que se convenga con el titular.

Nota 2

Cuando se efectien ingresos procedentes de la negociaciéon o compensacion de cheques, se percibirdn del presentador ademas, las comisiones correspondientes al
Epigrafe 42 de los "Precios Estdndar"

Nota 3

Los precios correspondientes a "informacién normalizada sobre movimientos de cuenta" comtemplan Unicamente, el envio de informacién en los formatos y
procedimientos normalizados por la Asociacion Espafiola de Banca.

Nota 4

En el caso de informacidn sobre movimientos mediante soporte magnético, dicho soporte serd facilitado por el cliente, o se le repercutird el precio de coste del
mismo.
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Epigrafe 42 SERVICIOS DE PAGO: TRANSFERENCIAS (NACIONALES Y ZONA SEPA), NOMINAS Y OTRAS ORDENES DE PAGO

COMISIONES

En vigor desde 09/01/2025

%

Minimo

Fijo

Los precios recogidos en este apartado seran de aplicacion a las transferencias reguladas por el Real Decreto-ley 19/2018, de 23
de noviembre, de servicios de pago y otras medidas urgentes en materia financiera, y por los Reglamentos CE 260/2012 y
reglamento de la Unién Europea 2019/518: Transferencias nacionales y transferencias con otros estados de la zona europea de
pagos (SEPA) en euros, coronas suecas o leus rumanos

TRANSFERENCIAS EMITIDAS (gastos SHA)

1. Con adeudo en cuenta - Estandar o inmediata (Nota 1)
TRANSFERENCIAS RECIBIDAS

1. Para abono en cuenta

2. Abono en efectivo

0,40

0,20
0,37

6,00

3,00
3,95

SERVICIOS ADICIONALES PARA TRANSFERENCIAS

1. Ordenes de pago con destino a cuentas en Banco Central Europeo

2. Transferencias urgentes.- Comisidn adicional para aquellas operaciones que se ejecutan, siguiendo instrucciones del cliente,
en el mismo dia para acreditar en la cuenta de la entidad del beneficiario también en el mismo dia.

- Transferencias urgentes Nacionales SEPA en Euros.
3. Transferencias y drdenes de pago con datos insuficientes (Nota 2)
4. Por cumplimiento de instrucciones especiales (Nota 3)

5. Por solicitud de anulacién, devolucién, modificacién o por solicitud del cliente de datos sobre su origen o aplicacién, se
aplicara siempre que la informacion facilitada exceda de la informacién que la entidad estd obligada a facilitar. Tendran una
comisidn adicional de: (Nota 4)

6. Tramitacién valor mismo dia (comisién adicional): la transferencia se abonara en la cuenta beneficiaria el mismo dia que se
tramite, salvo impedimento técnico

0,50

1,00

18,00

17,00

4,00

18,00
15,00

30,00

NOMINAS
1. Orden de pago de néminas (empresa ordenante) (Notas 5y 6)

- Mediante transferencia
- Orden en soporte magnético
- Orden en relacién o listado
- Mediante cheque némina
- Orden en soporte magnético
- Orden en relacién o listado
- Expedicion de aviso de abono en cuenta, a solicitud de la entidad emisora

2. Pago de nédminas en efectivo (empresa ordenante)

- Tanto en las ventanillas del propio Banco, como en los locales de Empresa mediante relaciones
facilitadas por la misma (Nota 7)

0,04
0,05

0,08
0,10

0,20

0,60
0,90

0,90
1,50

3,00

0,20

ORDENES DE TRASPASO EN EFECTIVO

1. Ordenes de traspaso de efectivo, de traspaso de Fondos de Inversién y de traspaso de Planes de Pensiones con cargo en
cuenta de otras entidades (Nota 8)

- Por cada orden de traspaso
- Por rechazo de la solicitud de traspaso

10,00
15,00

TRANSFERENCIAS INMEDIATAS BIZUM (Nota 9)

1. Venta
- Por cada operacion de pago
2. Devolucién

- Por cada operacion de devolucién

0,15

0,15

TRANSFERENCIAS CLIENTES CUENTA SANTANDER Y CUENTA SANTANDER ONE EMPRESAS

1. Clientes titulares de la Cuenta Santander

- Transferencias realizadas a través de canales digitales
- Transferencias eventuales realizadas en oficina / banca telefénica (Nota 10)
.0-3000 eruos
. 3.000 - 6.000 euros
.6.000 - 60.000 euros
.>60.000 euros
- Transferencias periddicas realizadas en oficina / banca telefénica (Nota 10)
. Hasta 6.000 €
. Entre 6.000,01 € y 60.000 €
. A partir de 60.000,01 €

0,00

6,00
12,00
18,00
25,00

6,00
12,00
25,00
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% Minimo Fijo
ientes titulares de la cuenta Santander ONE Empresas
- Transferencias realizadas a través de canales digitales 0,00
- Transferencias eventuales realizadas en oficina / banca telefénica (Nota 11)
0-3000 eruos 8,00
3.000 - 6.000 euros 14,00
6.000 - 60.000 euros 21,00
> 60.000 euros 30,00
- Transferencias periddicas realizadas en oficina / banca telefénica (Nota 11)
- Hasta 6.000 € 8,00
- Entre 6.000,01 € y 60.000 € 15,00
- A partir de 60.000,01 € 30,00

Se entiende por transferencia todo movimiento de fondos, sea cual sea el procedimiento empleado que tenga por objeto transferir una cantidad de dinero
poniéndolo a disposicion del beneficiario. Quedan excluidos los ingresos de efectivo por Caja cuando el ordenante y beneficiario titular de la cuenta sean la misma
personay los traspasos entre cuentas de un mismo cliente dentro de la misma entidad y misma o distinta oficina.

Se repercutiran los gastos de comunicacion: correo, teléfono, SWIFT o cualquier otro sistema de comunicacidn. Igualmente se aplicara la comision de cambio y los
tipos de cambio que proceda cuando se produzca un cambio entre la divisa de la operacidn y la divisa de la cuenta de adeudo o abono

Las tarifas incluidas son para cuentas cuyos titulares no sean beneficiarios de determinadas cuentas definidas como "Cuentas Tarifas Planas" en sus distintas
modalidades y con sus propios precios

Nota 1
Podra aplicarse tarifa reducida en remesas de drdenes por transmision 6 soporte magnético, siempre que el nimero de operaciones sea igual é superior a 200
operaciones. Se aplicara el 0,25%, con minimo de 2,50 €

Nota 2

Se considera “orden de pago” con datos insuficientes aquella transferencia para la que no se indican los datos completos de la entidad del beneficiario y de su
cuenta de abono —BIC e IBAN (o CCC en Espafia)- o cuando no sea correcta la verificacion de los digitos de control del CCC o el IBAN de la cuenta del beneficiario,
indicada por el ordenante, con independencia del criterio de gasto elegido. Cuando no se indique la cuenta de abono completa, el minimo requerido para procesar
la transferencia esta compuesto por las claves de entidad.

Siempre que el ordenante de la transferencia, némina u orden de pago omita el consignar en sus instrucciones el codigo cuenta cliente del beneficiario, estando
informado y previa notificacidn al mismo de esta circunstancia, se percibira esta comision, ademds de las comisiones recogidas en este Epigrafe, por cada orden en
la que falte dicha especificacion.

Nota 3

Cuando el pagador instruye que se realicen acciones especiales de aviso, contacto o comunicaciones especiales con el beneficiario que exija incorporar a la
transferencia informacion adicional, y con independencia del criterio de gasto elegido.

Nota 4

Este servicio cubre cualquier gestién ordenada por el cliente para anular, modificar o ampliar datos de una orden de transferencia —dentro del periodo
comprometido para su ejecucion-, asi como las gestiones ordenadas con posterioridad al periodo de ejecucion, para tramitar la retrocesion de la transferencia por
la entidad beneficiaria.

Nota 5

En los pagos de ndminas mediante abono en cuenta, no se remitira al beneficiario aviso del abono por parte del Banco, pues habra sido preavisado explicitamente
en la hoja de liquidacion individual de haberes, que remitira la Empresa al perceptor.

Nota 6

Para evitar las demoras que pudieran originarse, en el pago de néminas, la Empresa ordenante debera cumplir los siguientes requisitos:
- Disponer de Fondos suficientes en sus cuentas.
- Entregar la relacion, listado o soporte, con la siguiente antelacidn respecto a la fecha de pago:

- En soporte magnético............... 5 dias habiles.
- En listado o relacion manual.....8 dias habiles.
Nota 7

En el pago de ndminas en los locales de la Empresa, seran por cuenta de ésta los gastos originados por traslado de fondos y medidas de seguridad, salvo pacto en
contrario.

Nota 8

La comision por orden de traspaso sélo se percibira en el caso de que se reciban los fondos solicitados. Si la entidad de cargo rechaza la orden de traspaso y no se
reciben los fondos, no se cobrara al cliente ordenante la comisidn por orden de traspaso y en su lugar se percibird la comision por rechazo de la solicitud de
traspaso, cuando tal rechazo sea imputable al cliente que le dio la orden.

Nota 9

Bizum C2eR es una funcionalidad para comercio electrénico. Comision que se repercute al comercio

Nota 10

Para clientes que no tengan contratado el Plan Santander One Pagos (mas detalle en el epigrafe 12.26)

Nota 11

Para clientes que no tengan contratado el Plan Santander One Pagos Empresas (mas detalle en el epigrafe 12.27)
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Epigrafe 52 SERVICIOS DE PAGO: TARJETAS, CHEQUES Y OTROS DOCUMENTOS DE PAGO GARANTIZADOS

COMISIONES En vigor desde 11/07/2023
% Minimo Fijo
1. Cuota anual de emisién y mantenimiento
1.1. Emisién y mantenimiento de tarjetas de crédito
- Tarjetas Classic 43,00
- Tarjetas Global Bonus (Clasica) 35,00
- Tarjetas "Plus" (Ver Nota 8) 40,00
- Tarjetas con servicios especificos para clientes no comunitarios (Ver Nota 9) 50,00
- Tarjetas "Business/Corporate", de Empresa. Classic 36,00
- Tarjetas "Business/Corporate", de Empresa. Oro 70,00
- Tarjetas Business Platinum 90,00
- Tarjetas Visa Corporate Plata 24,00
- Tarjetas Visa Corporate Oro 70,00
- Tarjetas "Business/Corporate", de Empresa. Marca compartida y de Fidelizacion 135,00
- Tarjetas tipo "Oro" 85,00
- Tarjetas Global Elite (oro) 60,00
- Tarjetas tipo "Oro" con paquete de servicios para el automovilista o paquete de servicios de conserjeria 132.00
(Ver Nota 5) !
- Tarjetas "Platinum" 120,20
- Tarjetas "Platinum" con paquete de servicios para el automovilista (Ver Nota 5) 192,00
- Tarjetas Iberia Clasica 45,00
- Tarjetas Iberia ICON (Oro) 100,00
- Tarjetas Iberia Corporate 90,00
- Tarjetas Iberia Business 45,00
- Tarjeta con servicio de asistencia en viaje 99,00
- Tarjetas de Afinidad ordinarias 40,00
- Tarjetas de Afinidad tipo "Oro" 80,00
- Marca compartida y de Fidelizacién 135,00
- Tarjetas Business Crédito (Nota 22) 25,00
- Tarjetas Business Solred 35,00
- Tarjetas Business Solred Oro 70,00
- Tarjetas Profesional Solred 50,00
- Tarjetas Unlimited Banca Privada 600,00
1.2. Emisién y mantenimiento de tarjetas de débito
- Tarjetas tipo estandar 4B 36,00
- Tarjetas tipo estandar con paquete de servicios para el automovilista (Ver Nota 5) 84,00
- Tarjetas tipo premium 36,00
- Tarjetas débito Oro 33,00
- Marca compartida y de Fidelizacién 40,00
1.3. Otras tarjetas y dispositivos de pago (emisién y mantenimiento)
- Tarjeta Estudiante 6,01
- Tarjetas Monedero 9,02
- Tarjetas Virtuales 9,02
- Tarjeta carburante 15,00
- Tarjetas de Prepago ordinarias 20,00
- Tarjetas de Prepago Empresas 25,00
- Tarjetas de Prepago Marca compartida y Fidelizacion 30,00
- Tarjetas 1|23 (Ver Nota 17) 36,00
- Tarjetas Dia a Dia (Ver Nota 18) 36,00
- Tarjetas Clasica (Ver Nota 19) 36,00
- Dispositivos Via T 40,00
- Tarjetas Punto Oro Asturtiendas 7,00
- Tarjetas Santander One (Ver Nota 23) 0,00
- Comisién de emisién de duplicado de tarjeta en formato fisico 9,00
2. Retirada de efectivo mediante tarjeta en cajeros automaticos
2.1. Retirada de efectivo a crédito mediante tarjeta en cajeros automaticos
- Disposiciones en cajeros automaticos en Espafia o en paises UE. Adicionalmente se repercutird al cliente 450 2.00
el 100% de lo cobrado por el Banco propietario del cajero (Ver nota 15) ! !
- Disposiciones en cajeros automaticos en paises no UE 5,00 4,00
- Disposiciones en ventanilla 5,00 4,00
2.2. Retirada de efectivo a débito mediante tarjeta en cajeros automaticos
- Disposiciones en cajeros automaticos en Espafia o en paises UE. Solo se repercutira al cliente el 100% de 000 0.00
lo cobrado por el Banco propietario del cajero automatico (Ver nota 15) ! !
- Disposiciones en cajeros automaticos en paises no UE 4,50 3,50
- Disposiciones en ventanilla 4,50 3,50
% Minimo Fijo
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3. Consultas en Cajeros Automaticos de saldo o de ultimos movimientos
- En Cajeros Automaticos del propio Banco, instalados en sus Sucursales (Ver Nota 6)
- En Cajeros Automaticos del propio Banco, instalados fuera de sus Sucursales (desplazados) en Espafia

0,60
(Ver Nota 6)
- En Cajeros Automaticos de otros Bancos del Sistema 4B y de otras Redes 0,75
4. Carga o recarga y descarga
- Tarjetas Monedero. Carga o descarga en cajeros automaticos distintos al Sistema 4B 4,00 3,00
- Tarjetas Prepago. Comisidn por carga o recarga 1,50 10,00
- Tarjetas Prepago. Comision por descarga 4,00 3,00
5. Comisidn por traspaso entre cuenta de tarjeta y cuenta bancaria, en cajero automatico y en oficina bancaria 4,50 4,00
6. Comisidn sobre el saldo excedido en el limite de crédito de la tarjeta. Sobre el mayor excedido que haya tenido la cuenta 4.00 12.02
de la tarjeta en cada periodo liquidado ’ !
7. Gastos de Comunicacién y Reclamacidn de Posiciones Deudoras. Importe Unico. Exigible por cada posicion deudora 49 00
vencida y reclamada !
8. Comisidn por gestidn de aplazamiento de pago sin intereses (Ver Nota 11) 12,00
9. Cancelacién / reembolso anticipado, parcial o total, del crédito en contratos de tarjetas con forma de pago aplazado
(Nota 2). Sobre el importe que se reembolse anticipadamente, a solicitud del cliente
9.1. Compensacion por Reembolso Anticipado. Si el titular se trata de un consumidor que le es aplicable la Ley
16/2011 de 24 de junio de Contratos de Crédito al Consumo
- Si el reembolso anticipado se produce cuando resta mas de un afio hasta el vencimiento 1,00
- Si el reembolso anticipado se produce cuando resta menos de un afio hasta el vencimiento 0,50
9.2. Comision por Cancelacidn Anticipada. Si el titular no es consumidor 3,00 3,00
10. Comisidn por emision de duplicados de tarjetas.
Se percibird en los supuestos en los que la causa de la emisién sea atribuible al cliente. 5,00
11. Duplicados de extractos u otra documentacidon (Ver Nota 4) 3,50
12. Comisién anual por emisién de informes para tarjetas Business y Corporate (Ver Nota 3)
12.1. Informes basicos
12.2. Informes opcionales a peticion del cliente segin contrato de adhesion:
- Emitidos en papel 60,10
- Emitidos por Banca Electrénica 60,10
- Emitidos por ambos medios 90,15
12.3. Informes por excepcion a peticion del cliente segin contrato de adhesién
- Emitidos en papel o Banca Electrdénica 6,01
12.4. Comision por duplicado de informe a peticién del cliente 3,01
13. Comisién mensual por Servicio de Alertas (mddulo de seguridad por SMS) (Ver Nota 10) 5,00
14. Comisidn por activacién para pagos a través del teléfono mdvil (MOBIPAY) o dispositivos similares 18,00
15. Pago dinamico en autopistas
15.1. Alta del servicio 50,00
15.2. Cuota anual de Mantenimiento 15,00
16. Servicios adicionales a una Tarjeta: contratacidn de servicios adicionales que amplian las prestaciones asociadas a una
Tarjeta
16.1. Contratacion del servicio programa CHECK-IN (Ver Nota 7) 25,00
17. Comisidn por operaciones de compra con tarjetas en moneda extranjera diferente al euro. Se aplica sobre el importe 300 1.00
de cada transaccién ! !
18. Entrega de tarjeta en domicilio. A peticion del cliente 3,00
19. Estampacion en la tarjeta de imagen aportada por el titular (Nota 12) 4,00
20. Por instalacién, mantenimiento y alquiler de Terminal Punto de Venta (TPV) en comercios se percibiran las siguientes
comisiones: (Ver Nota 13)
20.1. Por alta e instalacion de TPV 250,00
20.2. Por mantenimiento de TPV
- Cuando el equipo sea propiedad del Banco Santander. Por equipo:
-TPV MOVIL GSM / GPRS, inaldmbricos o similares. Comisién mensual 50,00
-Otros Terminales. Comision trimestral:
- Importe facturacion trimestral / TPV igual o superior a 3.000 €. 60,00
- Importe facturacion trimestral / TPV inferior a 3.000 € y superior o igual a 6 transacciones 90.00
trimestre !
R - - . . 120,00
- Importe facturacion trimestral / TPV inferior a 3.000 € e inferior a 6 transacciones trimestre
- Cuando el equipo no sea propiedad del Banco Santander. Comisién mensual 20,00
20.3. Por alquiler de TPV mévil. Comisién mensual 50,00
20.4. Comision por inactividad (Ver Nota 14) 30,00
% Minimo Fijo
21. Utilizacidn de cajeros por tarjetas emitidas por otras entidades
21.1. Disposiciones de efectivo en cajero con tarjetas emitidas por otras entidades (ver nota 16) 2,95
21.2. Disposiciones en efectivo en cajeros con tarjetas emitidas en paises extranjeros (salvo Paises que forman 700

parte de la Ume, Suecia y Rumania) (Ver Nota 20)
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21.3. Disposiciones en efectivo en cajeros con tarjetas emitidas en paises extranjeros que forman parte de la 295
U.M.E., Suecia y Rumania (Ver Nota 20) !
Entre el
40y
21.4. Diferencial a aplicar sobre tltimo tipo de cambio ECB en las operaciones de cambio de divisa realizadas en 10,50%
cajero automatico sobre divisas de paises miembros de la Unién Europea distintas al EURO (Ver Nota 21)
22. Comisién por envio urgente de tarjeta 70,00

- Las condiciones que se especifican en este epigrafe se aplican a las operaciones con tarjetas, cualquiera que sea su marca y en funcién de la modalidad de uso
de las mismas.

Nota 1

Las modificaciones de tipo de interés, comisiones o gastos repercutibles, aplicables en los contratos de emision de tarjetas contemplados en este epigrafe, se
comunicaran individualmente a los clientes con una antelacién de, al menos, dos meses a su aplicacion efectiva y en el caso de medios electrénicos de pago
serd un minimo de antelacion de quince dias, sin perjuicio de lo indicado en el art. 33 del Real Decreto Ley 19/2018 de servicios de Pago y otras materias
urgentes en materia financiera(sobre modificacidn de las condiciones de contrato marco).

Nota 2

Si a instancias del Titular del contrato de Tarjeta de crédito con forma de pago aplazado a interés fijo, se cancelase de forma anticipada, total o parcial, el
importe del crédito, el Banco aplicard una comision sobre el importe que se reembolse anticipadamente en el momento de la cancelacién, salvo que el titular
del contrato sea un consumidor, en cuyo caso el Banco en lugar de aplicar una comisidn percibird una compensacidn con las limitaciones establecidas en el
articulo 30 de la Ley 16/2011, de 24 de Junio de Contratos de Créditos al Consumo:

La compensacion por reembolso anticipado total o parcial se devengara en la fecha en que, a instancia de la parte prestataria o acreditada, tenga lugar, y se
calculara sobre el importe que se reembolse anticipadamente con las limitaciones establecidas en el articulo 30 de la Ley 16/2011, de 24 de Junio de Contratos
de Créditos al Consumo. Dependiendo que el periodo comprendido entre la fecha de reembolso anticipado y la terminacién del contrato sea superior o inferior
a un afio, la compensacion no podra ser superior al 1,00% al 0,50%, respectivamente, del importe del crédito reembolsado anticipadamente.

Ademds el Banco podrd reclamar una compensacién mas elevada si demuestra la existencia de pérdidas producidas de forma directa como consecuencia del
reembolso anticipado del crédito o préstamo.

En todo caso, ninguna compensacion excedera del importe del interés que el consumidor habria pagado durante el periodo de tiempo comprendido entre el
reembolso anticipado y la fecha pactada de finalizacién del contrato de crédito.

El reembolso anticipado de créditos que cuenten con seguro vinculado a la amortizacién del crédito o a cuya suscripcién se haya condicionado la concesién del
crédito o su concesion en las condiciones ofrecidas, dard lugar a la devolucién por parte de la entidad aseguradora al consumidor de la parte de la prima no
consumida.

Nota 3
La comision anual por emisidn de informes de tarjetas Business o Corporate, se percibird por empresa, independientemente del nimero de tarjetas e incluye
todos los informes que la empresa seleccione entre los detallados en el contrato de adhesidn, asi como la periodicidad deseada.

Nota 4
No se aplicard cuando la solicitud del extracto tenga por finalidad la resoluciéon de una incidencia.

Nota 5

La inclusidn en las correspondientes tarjetas del "paquete de servicios para el automovilista" o del "paquete de servicios de conserjeria", sélo se producira a
peticion del cliente.

Nota 6

Son Cajeros Automaticos del propio Banco instalados en sus Sucursales, los ubicados en el recinto del local que ocupan las mismas, tanto en su interior como
en su exterior (puerta de entrada, fachada, etc.). Son Cajeros Automaticos del propio Banco desplazados, los instalados en locales u oficinas distintas a
Sucursales, tales como gasolineras, estaciones de tren o aeropuertos, zonas o centros comerciales y de ocio, grandes superficies, universidades, organismos
publicos, empresas, etc.

Nota 7

Breve descripcién de los servicios incluidos en la contratacién del servicio programa CHECK-IN:
- Este servicio se ofrece a determinados clientes titulares de tarjetas de nuestro Banco, siendo el cliente el que lo aceptara voluntariamente y de forma
independiente.
- El cliente puede darse de baja de este servicio en cualquier momento sin necesidad de dar de baja su tarjeta del Banco.
- Por ser cliente de una determinada tarjeta de nuestro Banco y aceptar el programa CHECK-IN, tendra gratis de por vida, la tarjeta de crédito Diners
Santander que pone a su disposicion una serie de ventajas muy exclusivas.
- Servicios a los que da derecho ser titular de una Tarjeta Diners Santander:
- Atencion personalizada en todo el mundo de forma inmediata.
- Disponibilidad inmediata de su tarjeta por robo o pérdida, en cualquier lugar del mundo.
- Acceso a: Salas VIP Diners Club en los principales aeropuertos del mundo, Centros de Negocio y Salas Diners Club.
- Ofertas exclusivas de vinos y descuentos en alquiler de coches y hoteles.
- En hoteles salida Diners Club (check-out especial y preferente) y reservas confirmadas.
- Participacion en el circuito anual de Golf Diners Club.
- Aceptacion en 250 mil establecimientos en Espafia y mas de 8 millones en el mundo.

Nota 8

Son tarjetas de crédito a las que se les aplica un determinado porcentaje de descuento sobre las compras que se realicen con ellas. A diferencia de otras
promociones puntuales, dicho descuento tiene caracter indefinido desde el momento de la emisién de la tarjeta y se aplica en todos los sectores de actividad
en los que operen las tarjetas. Las tarjetas bajo este epigrafe se denominan comercialmente Tarjetas Santander Plus.
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Wf’té’rjetas de crédito que incorporan servicios de asistencia especialmente pensados para clientes inmigrantes no comunitarios:
- Consultoria legal sobre temas de extranjeria, asesoria juridica sobre cuestiones de residencia, reagrupamiento familiar y permisos de trabajo.
- Gestion de recursos contra denuncias de trafico.
- Seguro de repatriacion de restos mortales al pais de origen, en caso de fallecimiento en Espafia.
Todos los servicios se prestan de acuerdo con las condiciones de una pdliza suscrita entre Banco Santander y la(s) compaiiia(s) que prestara(n) dichos servicios.

Nota 10

Servicio de Alertas, es un servicio por el que el cliente recibe de forma inmediata en su teléfono mavil la notificacidn, via mensaje de texto, de los movimientos
que se realicen con su tarjeta de débito o crédito, sin limite de mensajes. Es decir, todos los mensajes que se envien al titular de la tarjeta estan incluidos dentro
de la cuota mensual.

El cliente, a través de los mensajes recibidos, podra detectar en el momento un posible uso fraudulento que se pudiera realizar con su tarjeta y proceder a su
bloqueo.

Este servicio lleva asociado un seguro de Efectivo Protegido, que indemnizard al titular en caso de que le roben el dinero que haya dispuesto en un cajero. Dicha
prestacion se realiza conforme a las condiciones que Banco Santander y la compafiia aseguradora establezcan en la correspondiente pdliza.

Nota 11
Comisidn que se genera por los gastos de gestion cuando un titular de tarjeta de crédito solicita el aplazamiento de una compra, sin que al capital pendiente de
amortizacion se le apliquen los tipos de interés para saldos aplazados previstos en su contrato de tarjeta de crédito, durante un determinado periodo de meses.

Nota 12
Se cobrara en la primera expedicidn de la tarjeta, en la renovacién y en la emision de duplicados.

Nota 13
El servicio de TPV es prestado a los clientes por Santander Elavon Merchant Services, Entidad de Pago, S.L.. Las condiciones a aplicar a los comercios o puntos
de venta seran las pactadas por contrato de adhesién a cada Sistema de Medios de Pago.

Nota 14
La comisién por inactividad del tpv devengara cuando la facturacién en un periodo formado por dos meses naturales seguidos haya sido inferior a 200 euros.

Nota 15

En las disposiciones en efectivo en cajeros automaticos de otras entidades en Espafia, el importe de la comision cobrada por la entidad titular del cajero que el
Banco repercutira al titular de la tarjeta, se informara con caracter previo a la ejecucién de la operacidn, en las pantallas del propio cajero automatico. En las
disposiciones en efectivo en cajeros automaticos de otras entidades fuera de Espafia, pero en paises UE, dicho importe no sera superior al 0,20% de importe del
reintegro mas 1,30 euros.

Nota 16
Esta comision sera cobrada al Banco Emisor de la tarjeta, quedando a discreccién de dicha entidad el traslado de parte o la totalidad al titular de la tarjeta.

Nota 17

Se trata de una Unica comision de 3 euros al mes (36 euros al afio) por la emisidén y renovacion del conjunto de las tarjetas 1|2 3: tarjeta de débito Débito Oro
1|2]3, tarjetas de crédito Crédito Mundo 1|2|3 y Mi Otra 1|2 3. Esta comisidn se percibira coincidiendo con cada periodo de liquidacion mensual de la Cuenta
1]2|3 a la que deben estar vinculadas o asociadas las tarjetas. (Ver Epigrafe 2 "SERVICIOS DE PAGO: ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE CUENTA").

Nota 18

Se trata de una Unica comisidn de 3 euros al mes (36 euros al afio) por la emision y renovacidn del conjunto de las tarjetas Dia a Dia: tarjeta de débito Débito
Dia a Dia, tarjetas de crédito Crédito Dia a Dia y Mi Otra Dia a Dia. Esta comision se percibird coincidiendo con cada periodo de liquidacién mensual de la Cuenta
Dia a Dia a la que deben estar vinculadas o asociadas las tarjetas. (Ver Epigrafe 2 "SERVICIOS DE PAGO: ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE CUENTA").

Nota 19

Se trata de una Unica comision de 9 euros al trimestre (36 euros al afio) por la emisidn y renovacién del conjunto de las tarjetas Clasica: tarjeta de débito Débito
Clasica, tarjetas de crédito Crédito Clasica y Light Clasica. Esta comisidn se percibird coincidiendo con cada periodo de liquidacién trimestral de la Cuenta Clasica
a la que deben estar vinculadas o asociadas las tarjetas. (Ver Epigrafe 2 "SERVICIOS DE PAGO: ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE CUENTA").

Nota 20

La comision se cobra directamente al tenedor de la tarjeta y es un importe fijo por cada operacién de disposicion de efectivo.
Nota 21

Porcentaje aplicado segtn la localizacién de cada cajero y que se informard en la pantalla antes de hacer la operacion

Nota 22

Cuota de emision gratuita

Nota 23
Para titulares de una cuenta Santander ONE.
- Clientes titulares de la cuenta Santander ONE Particulares: incluye Tarjeta Débito Santander, Tarjeta Crédito Santander y Tarjeta Santander One Aplaza
Crédito.
- Clientes titulares de la cuenta Santander ONE Empresas:
- Para auténomos incluye Tarjeta Santander One Empresas Débito, Tarjeta Santander All In One Empresas Crédito y Tarjeta Santander One Aplaza
Empresas Crédito
- Para Microempresas y PYMES incluye Tarjeta Santander One Empresas Débito y Tarjeta Santander Empresas Crédito
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Epigrafe 62 SERVICIOS DE PAGO: ORDENES DE ENTIDADES PARA ADEUDO DE DOMICILIACIONES, CESION DE RECIBOS DOMICILIADOS Y
DEVOLUCIONES (Tomados en gestion de cobro o para su compensacion)

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018

% Minimo Fijo

ORDENES DE ENTIDADES PARA ADEUDO DE DOMICILIACIONES, CON CESION EN SOPORTE MAGNETICO (Confeccionando
justificante de la domiciliacién. Por cada domiciliacién)

1. Sobre propio Banco 0,50 3,00
2. Sobre otras Entidades 0,50 3,00

3. Gastos de envio, manipulacién y tratamiento de remesas presentadas y devoluciones en soporte. A cargo del ordenante 3,40

4. Minimo por remesa tramitada 8,00

CESION FiSICA DE RECIBOS NORMALIZADOS POR LAS ENTIDADES EMISORAS (Por cada recibo normalizado). A cargo del
emisor

1. Con soporte magnético 0,50 3,15
2. Sin soporte magnético 0,50 3,15

3. Cesion de recibos para su cobro en la ventanilla del Banco o en cajeros automaticos del propio banco
- Con aviso-justificante realizado por el Banco

- Notificacién en papel 0,30 3,40
- Notificacién en soporte 0,30 3,00
- Con aviso-justificante realizado por el emisor
- Notificacién en papel 0,30 3,40
- Notificacién en soporte 0,30 1,10
4. Recibos con orden del cedente para su presentacién fisica al librado 0,25 7,50
5. Minimo por remesa tramitada 8,00

ADEUDO DE RECIBOS DOMICILIADOS

(Por cada recibo normalizado). A cargo del obligado al pago
- Cesion fisica 1,00
- Cesidn en soporte magnético exento

PAGO DE RECIBOS NO DOMICILIADOS (Por cada recibo u operacion)

1. Pago en efectivo de recibo no domiciliado (mediante aviso de pago) 10,00

DEVOLUCION DE ORDENES DE ADEUDO O RECIBOS (Comisién por cada devolucién)

3,00 6,00
1. Mediante entrega a la entidad ordenante o cedente de soporte magnético o del justificante confeccionado por el Banco
2. Mediante devolucién al cedente del recibo original 3,00 6,00

Nota 1
De acuerdo con lo dispuesto en la Ley de servicios de Pago, las 6rdenes de adeudo a las que se refiere este epigrafe, se entenderan bajo el principio de gastos
compartidos (share) entre el emisor y el obligado al pago

Nota 2

Se consideran sujetos a este epigrafe los recibos domiciliados y 6rdenes para adeudo de domiciliaciones que retinan los siguientes requisitos en su totalidad:
1) Pagaderos a su presentacion.

2) Que correspondan a cuotas por servicios o usos de caracter periddico, librados a cargo de consumidor o usuario final.

3) Que conste en el propio recibo u orden de adeudo como domicilio de pago: Banco, Oficina pagadora,y niumero de cuenta y exista autorizacion previa y
expresa por parte del deudor, para que estos recibos u 6rdenes de adeudo puedan serles cargados en cuenta sin preaviso.

4) Que no impliquen financiacién o anticipo de fondos para el Banco tomador.
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Nota 3
La gestidn de cobro o compensacion de érdenes de adeudo por domiciliaciones sobre otras entidades solo se admitird cuando exista conformidad para su
recepcidn en soporte magnético por parte de la entidad destinataria final.

Las entregas por el cedente de soporte magnético o recibos fisicos, deberdn obrar en poder del Banco, en la forma y lugar convenidos con una antelacion
minima de de 5 dias habiles a la fecha del abono en cuenta, como periodo necesario para su tramitacion previa al cargo al librado o presentacion por cualquier
sistema de compensacidn establecido.

Puesto que se trata de documentos tomados en gestidn de cobro, su importe nominal serd abonado en cuenta, una vez se consolide la gestion de adeudo en las
cuentas libradas
Para poder aplicar la tarifa correspondiente a soporte magnético el nimero de operaciones minimo por soporte debera ser de 200

Nota 4
La gestidn de cobro de letras de cambio, cheques y pagarés y demas documentos fisicos que correspondan a transacciones comerciales o ventas aplazadas no
son objeto de regulacién por la Ley de Servicios de Pago y quedan excluidos de este epigrafe.
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Epigrafe 72 CHEQUES: PAGO, EMISION, NEGOCIACION, COMPENSACION Y DEVOLUCION

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018

% Minimo Fijo
1. Negociacién y compensacién de cheques 0,30 3,15
2. Devolucién de cheques 4,50 18,00

(por cheque)

3. Gestién de protesto ante Notario 20,00
4. Gestion de "Declaracién de impago" 0,05 16,00
5. Cumplimentacién de conformidad (Articulo 110 Ley Cambiaria y del Cheque) 0,20 7,50
6. Solicitud de conformidad telefénica, comisidn adicional 0,12 6,00
7. Por entrega de cheques a cargo del Banco de Espaiia, a peticién de los clientes. 0,50 36,00
8. Cheques no normalizados. Adicional a las comisiones del punto 1. (Nota 2) 20,00
9. Pago en Efectivo en sucursal distinta a la que esta domiciliada la cuenta 3,00
10. Emision 0,75 40,00
11. Anulacién 0,60 16,00
12. Confeccion de cheque némina 0,10 1,60

Nota 1

Se repercutiran los gastos de correo, teléfono u otros medios de comunicacion generados por cada operacion

Nota 2

Se consideran no normalizados los cheques que deban ser presentados para su compensacion fisica , excluidos por tanto de presentacidn a través del SNCE,

normalmente porque lleven incorporadas etiquetas o cintas autoadhesivas.
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Epigrafe 82 COBRO DE EFECTOS (TOMADOS EN NEGOCIACION, GESTION DE COBRO O PARA SU COMPENSACION)

COMISIONES En vigor desde 12/11/2020

% Minimo Fijo

1. Negociacién o descuento de letras, pagarés, facturas, albaranes de cobro y recibos con funcién de giro (Nota 1)

- Documentos domiciliados aceptados 0,60 11,00
- Documentos domiciliados sin aceptar 1,20 12,00
- Documentos no domiciliados 1,80 20,00

2. Gestidn de cobro o compensacién de letras, pagarés, facturas, albaranes de cobro y recibos con funcién de giro (Nota 1)

- Documentos domiciliados aceptados 0,60 16,80
- Documentos domiciliados sin aceptar 1,20 16,80
- Documentos no domiciliados 1,80 20,00

3. Otros documentos en gestion de cobro
- Certificaciones por ejecucidn de obras, suministros 6 servicios 1,00 16,80
- Premios de loterias 6 quinielas 0,60 16,80

4. Comunicacién de incidencias (Nota 3)

- Modificacién sobre el estado o datos de los documentos 20,00
- Modificacion de vencimiento 6 fecha de pago a solicitud del cliente 0,10 20,00

5. Documentos con tramites especiales y presentacion fisica a solicitud del cedente (Nota 4)

3,00 25,00

- Manipulacion fisica del documento para su presentacion, protesto 6 no truncamiento, cuando sea truncable
6. Gastos de Estudio por establecimiento o renovacién de clasificacién descuento (Sobre limite de clasificacién) 3,00 150,00
7. Por gestidn de aceptacion, salvo lo establecido por el Art. 27 de la Ley Cambiaria y del Cheque 1,00 12,00
8. Timbrado de documentos 0,50 36,00

- Comisién Unica por documento 0,15
9. Solicitud de documentos originales o fotocopias (Nota 5)

- Comision Unica 6,00
10. Comisién de apertura / renovacién de la clasificacién comercial

- Sobre el limite de la clasificacion 1,00 50,00
11. Percepcién minima por liquidacién 8,00

Nota 1

Se entenderd por domiciliacion bancaria la indicacion de que su pago se ha de hacer con cargo a una cuenta abierta en una Entidad de depésito. Para ello se
estard a lo dispuesto en la Ley 19/1985, Cambiaria y del Cheque, sobre domiciliacién de letras de cambio que, a los efectos de esta Circular, sera aplicable a
cualquier documento de cobro.

A efectos de aplicacidn de precios, se consideran:

a) Documentos domiciliados aceptados: Son aquellos que, en el momento de su cesidn, tienen designado para su pago, en el lugar reservado en el cuerpo del
documento para la domiciliacién, el nombre de una Entidad de depdsito, Oficina de ésta y nimero o cédigo de la cuenta en que deberd ser adeudado el importe
del documento y, naturalmente, la firma del obligado al pago.

b) Documentos domiciliados sin aceptar: Son aquellos que, reuniendo los requisitos de domiciliacion segtin se definen en la letra a) anterior, no
cuenten con la firma del obligado al pago.

c) Documentos sin domiciliar: Son aquellos que no se ajustan a la definicidn indicada en la letra a), o contengan simples "indicaciones" o menciones de "ultimo

tenedor", "preséntense por el Banco ...", "Banco recomendado ..." o equivalentes.

Nota 2

Los efectos que el librado reembolse por ventanilla, devengaran, ademas, intereses desde el dia de vencimiento hasta la fecha de su cobro, calculados al tipo de
interés que el Banco cobrador tenga publicado en cada momento para descubiertos en cuenta corriente.

Cuando el vencimiento sefialado en el efecto coincida con dia festivo, de conformidad con la Ley Cambiaria, se entiende como vencimiento el primer dia habil
siguiente.

Nota 3

Se considerara incidencia, toda modificacion sobre el estado y datos del efecto al entrar en la cartera para negociacion 6 gestion de cobro, ordenada por el
cedente
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Nota 4
Efectos con tramites especiales:

a) Los efectos que, al amparo del articulo 62 de la Ley Cambiaria, devenguen intereses a cargo del librado, se liquidaran en su entrada o negociacién por su
nominal, con arreglo a este Epigrafe 22. Una vez efectuado su cobro, la Entidad cobradora realizara el abono de los intereses a la Entidad tomadora, para su
abono al cedente deduciendo la comisidn de transferencia correspondiente al epigrafe 62

b) En los efectos que, al amparo del Articulo 44 de la Ley Cambiaria, haya de efectuarse mas de de una gestion de cobro, se practicara una liquidacién
complementaria a cargo del cedente que contendra:

- una comisién por cada gestidn de cobro posterior que se efectue.

- los intereses desde el dia de vencimiento sefialado en el efecto hasta el dia de pago.

Nota 5

Entrega de documentos

Cuando no exista pacto de entrega, se percibird por cada solicitud de documentos originales 6 fotocopias, la comision mencionada, a percibir en el momento de
la entrega. No procedera el cobro de esta comision cuando la peticién venga motivada por la resolucion de incidentes.



& Santander

Epigrafe 92 DEVOLUCION DE EFECTOS COMERCIALES IMPAGADOS O RECLAMADOS (Tomados en negociacion, gestién de cobro o para su
compensacion)

COMISIONES En vigor desde 05/01/2021
% Minimo Fijo

1. Efectos girados sobre cualquier plaza 6,00 25,00

2. Devolucién de otros documentos 6,00 25,00

3. Por gestidn de protesto ante Notario (nota 2) 0,10 20,00

4. Por gestion de "Declaracién de Impago" (Articulo 51 de la Ley Cambiaria y del Cheque) 0,06 16,00

6. Por reclamacién anticipada de documentos
- Con plazo igual o superior a 20 dias hasta el vencimiento 18,00
- Con plazo inferior a 20 dias hasta el vencimiento 6,00 20,00

6. Gastos de Comunicacién y Reclamacién de Posiciones Deudoras (Nota 4) 49,00

Nota 1

Los efectos que el cedente reembolse por ventanilla devengaran intereses desde el dia del vencimiento hasta la fecha de su cobro calculados al tipo de interés que
el Banco tomador tenga publicado en cada momento para descubiertos en cuenta corriente.

Nota 2

Los efectos presentados ante el Notario para su protesto se podran adeudar al cedente mediante el envio de fotocopia del efecto.

Nota 3

Los efectos pagados por el librado en el Banco tenedor, una vez hecha la devolucién por el Banco domiciliatario, ante la gestion por Camara de Compensacion o
ante cualquiera de los sistemas de compensacidn establecidos, se consideran impagados a los que procede liquidar las comisiones de este epigrafe en el momento
de su pago por parte del librado

Nota 4

Por peticion de reembolso; exigible una sola vez por cada efecto o anticipo de crédito impagado reclamado, para compensar los gastos de comunicacion y los de
gestidn de su regularizacion, tales como confeccion y envio de cartas de reclamacion, telegramas, teléfonos y desplazamientos para una gestion personalizada.



& Santander

Epigrafe 102 CREDITOS COMERCIALES DE CLIENTES FRENTE A TERCEROS COMUNICADOS EN SOPORTE MAGNETICO (Para anticipo o gestién de
cobro)

COMISIONES En vigor desde 05/01/2021
% Minimo Fijo
1.Gestidn de cobro (Nota 1)
- Créditos Domiciliados con Cédigo Cuenta cliente completo 0,80 12,00
- Créditos Domiciliados con Cddigo Cuenta cliente incompleto 1,25 18,00
- Créditos con pago no domiciliado 1,50 20,00
2. Devolucién de créditos no cobrados 6,00 25,00

3. Comunicacién de incidencias (Nota 3)

- Modificacién sobre el estado o datos de los documentos 20,00
- Modificacién de vencimiento 6 fecha de pago a solicitud del cliente 0,10 20,00
4. Gastos de estudio por establecimiento o renovacién de clasificacién 3,00 150,00

5. Por reclamacién anticipada de documentos

- Con plazo igual o superior a 20 dias hasta el vencimiento 18,00
- Con plazo inferior a 20 dias hasta el vencimiento 6,00 20,00
6. Gastos de Comunicacién y Reclamacion de Posiciones Deudoras (Nota 4) 49,00

Nota 1

Se entenderan créditos con pago domiciliado aquellos para los que en el soporte magnético de comunicacidn, consten los datos de la domiciliacién bancaria:
codigo de entidad, cddigo de Sucursal, digitos de control y nimero de cuenta de adeudo

Nota 2

Cuando el vencimiento del crédito coincida con dia festivo, se entiende como vencimiento el primer dia habil siguiente.

Nota 3

Se considerard incidencia, toda modificacion sobre el estado y datos del crédito al entrar en la cartera de gestion de cobro ordenada para negociacion 6 gestion de
cobro, ordenada por el cedente

Nota 4

Por peticion de reembolso; exigible una sola vez por cada anticipo de crédito impagado reclamado, para compensar los gastos de comunicacion y los de gestion de
su regularizacion.
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Epigrafe 112 CAJAS DE ALQUILER Y CUSTODIA DE OTROS DEPOSITOS

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018
Importe
% Euros Minimo

1. Cajas de alquiler (Notaly 2

- Por cada decimetro cubico y afio o fraccion 30,00 189,00

- Por apertura y visita de Caja. por cada utilizacion 6,00
2. Depdsitos de billetes de Loteria, otros juegos, concursos o combinaciones aleatorias

- Sobre el valor nominal del billete o documento, por mes o fraccion 0,20 12,00
3. Depdsitos de efectos comerciales

- Por cada depdsito, calculado sobre el valor efectivo y semestre o fraccion 0,40 1,50
4. Custodia de correspondencia

- Por semestre o fraccidn, a percibir por adelantado 25,00
5. Depdsito de documentaciones (Nota 3)

- Mantenimiento del depésito: por mes o fraccion a percibir por adelantado 10,00

- Tramite de la documentacion: por cada tramite o gestidn realizada con la documentacion 8,00

Nota 1

Los precios indicados aplicaran tanto a personas fisicas como a personas juridicas. Cuando el titular sea una persona juridica, la primera comision cubre a un

apoderado.

Se percibira, ademas de lo indicado una comision del 50% por cada titular o persona autorizada adicional.

Nota 2

En cajas de alquiler, todos los impuestos y gastos que graven los contratos, serdn por cuenta del cliente.
Asimismo lo serdn los gastos ocasionados por la ruptura o levantamiento de la caja por causas imputables al cliente

Nota 3

El servicio permite a los clientes la conservacién de documentacién diversa, referida normalmente a vehiculos u otros bienes, certificaciones, licencias, etc., que se
requieren en transmisiones o gestiones relacionadas, en las que el banco intermedia entre las partes para garantizar el buen fin de las obligaciones de cada una.




Epigrafe 122 SERVICIOS PRESTADOS DIVERSOS

COMISIONES En vigor desde 13/03/2025
% Minimo Fijo.
1.Gestiones bancarias diversas
Se entienden comprendidas en este concepto las gestiones tipicas bancarias realizadas ante Organismos Ptiblicos o Privados
por instrucciones del cliente y cuya caracteristica comin es el necesario desplazamiento de personal del Banco,
frecuentemente de Apoderados, siempre y cuando no suponga una obligacién contractual de la entidad. A titulo de ejemplo
se citan las siguientes:
- Depbsitos, fianzas y avales en garantia de ejecucién de obras y créditos 30,00
- Toma de razon de endosos 30,00
- Requerimientos de pago hechos por Notarios sobre efectos protestados y avalados 30,00
- Otras gestiones asimilables 30,00
Se percibira por gestién realizada, tanto en la constitucién como en la cancelacién de operaciones. No podra percibirse en el
caso de que el citado desplazamiento tenga como objeto la firma de escrituras o sea necesario para el perfeccionamiento de
la operacién.
2. Informaciones diversas a clientes
Cuando ademés de las informaciones de carécter general y periédico, el cliente solicite otra informacién, se percibiran las
siguientes comisiones:
+ 2.1 Emision de certificados diversos o sus duplicados 50,00
- 2.2 Emisién de duplicados de recibos, documentos y apuntes, a peticién del cliente. No se percibira cuando se 15.00
obtenga para la resolucion de incidencias con la entidad '
- 2.3 Certificados para Empresas de Auditoria. Por cada bloque de informacién que se solicite expresamente en la
orden de nuestro cliente, segin los siguientes bloques:
- 2.3.1 Cuentas corrientes y depésitos a plazo 36,06
- 2.3.2 Créditos, préstamos y avales 36,06
- 2.3.3 Cartera de efectos 36,06
- 2.3.4 Operaciones de valores 36,06
- 2.3.5 Operaciones de extranjero 36,06
- 2.3.6 Varios 36,06
+ 2.4 Certificacién de Deuda pendiente de préstamos 50,00
No se aplicara esta comision en la emision de certificados de "saldo cero" o los emitidos por precepto
normativo.
3. Recogida y entrega de efectivo a domicilio
- 3.1 Importe inferior a 6.010,12 € 31,50
+3.2 Importe igual o superior a 6.010,12 € 63,00
salvo pacto en contrario, si como consecuencia de la prestacién de servicios especificados se originasen devengos,
gastos de iento u otros i i justifi le seran repercutidos
al cliente, asi como los originados por la utilizacién de empresas especializadas en transporte blindado de fondos,
necesaria para la prestacién del servicio de recogida y entrega de efectivo a domicilio.
4. Control de pagos domiciliados
El servicio comprende el control, y consigui i de los pagos domiciliados en el Banco, i en
efectos aceptados o sin aceptar, cuya comunicacién e informacién entre el cliente librado y el Banco se efectue por
procedimientos normalizados (soporte magnético, relacién, etc.)
« Por cada documento. 1,60
a clientes mediante la conexién de ordenadores
+ 5.1 Servicio de informacion
- Cuota conexidn al sistema 7513
- Cuota fija mensual 36,06
- Comision adicional por actualizacion e informacién de documentos
- Por cada apunte 0,01
- Por proceso 7,51
- 5.2 Servicio de gestion de cuentas (Con este servicio el cliente puede realizar operaciones a través de sus cuentas)
- Cuota de alta conexién al sistema (una sola vez) 601,01
- Cuota fija mensual 60,10
+ 5.3 Servicio de compensacion electrénica (Con este servicio el cliente puede presentar, desde su domicilio, a
compensar cheques, pagarés y otros documentos compensables)
- Cuota fija mensual 12,02
Esta comision se percibira i de las isi y deméds gastos inherentes a las
operaciones efectuadas a través de este sistema contempladas en los correspondientes epigrafes de los
presentes precios estdndar de Comisiones, Condiciones y Gastos Repercutibles a Clientes.
% Minimo Fijo
6. Servicio de Alertas (SMS, email o similar)
Servicio de avisos al cliente mediante mensaje SMS a teléfono moévil o e-mail a correo electrénico, por el que el Banco le
informa de los saldos, iones y movimi para los que previ haya contratado y configurado este servicio.
- 6.1 Por cada aviso enviado 0,15
- 6.2 Comisién mensual por servicio de mensajes de texto (SMS) remitido al teléfono mévil del cliente 3,00
- 6.3 Tarifa plana (incluye 10 mensajes; a partir del undécimo se aplica el importe detallado en 6.1) 1,50
Por este servicio no se repercutiran los gastos de correo, teléfono, télex u otros medios de comunicacion
generados por cada operacion
7. Buzén nocturno
- 7.1 Comisién en el momento de la contratacion 30,05
~7.2 Por cada utilizacion 1,50
8. Reconocimiento de firma
Por reconocimiento de firma a solicitud del cliente, para su presentacion y efectos ante terceros. Por documento 4,50
9. Gastos de C icacion y i6n de Posiciones Deudoras (liquidaci izaci cuotas, intereses o
comisiones|
En concepto de gestion (desplazamiento, teléfono, fax, telégrafo, correo hibrido) por reclamacion efectuada de estas 49,00
posiciones, se percibira por una sola vez por cada rubrica en la que el cliente presente posiciones vencidas. '
10. Estudios y i de fusiones y isici de u otras i de similar.
Sobre el montante de la operacién de que se trate. 10,00
11. Servicio de franquicias
Se cobrara del franquiciador por cada franquiciado que le presente el Banco y que suscriba el acuerdo de franquicia, una
percepcién en concepto de honorarios:
- Franquicias con canon de entrada fijado por el franquiciador. Sobre el importe del canon 12,00 1.502,53
- Franquicias sin canon de entrada. Comisién Gnica por cada franquiciado 3.005,06
12. Gastos de inscripcién de hipotecas en garantia de riesgo del banco en el Registro de la Propieda
Cuando el Banco realice, a peticién del cliente, las gestiones registrales, y no corresponda a una previa obligacién contractual| o <o
del Banco. Comision sobre el principal garantizado ’
13. Gesti6n por ion de i ano
- Comisién sobre el importe del impuesto a devolver. 3,00 1,80
14. Servicio de Pasarela Financiera por Internet
Comisiones aplicables a Intermediarios Virtuales, o de no existir, a vendedores conectados a este sistema por Internet. Los
servicios ofrecidos a quienes intermedien o vendan consisten en un conjunto de herramientas de cobros y pagos,
intermediacién de comisiones, conciliacién de ventas y pagos, gestion de cartera, control de pagos, y servicios estadisticos
de control y gestion.
- Comisién de enganche, aplicable de una sola vez a la firma del contrato 6.010,12
- Comisién de mantenimiento y servicio post-venta. Mensual 601,01
- Comisién por transaccién 4,00 1,05




15. Por comunicacién de cobro o pago al Banco de Espaiia (Por cada adeudo o abono)

Este importe corresponde al gasto derivado del servicio de tramitacién y comunicacién al Banco de Espafia, en los adeudos y 6,01
abonos superiores a 50.000 € en operaciones en cuenta de no residentes cuando no exista cambio de moneda.

16. Por constitucién de fianzas para subastas de la AEAT por Internet

Comisién sobre el importe de la constitucién de una fianza, para la presentacion a subastas de la AEAT (Agencia Estatal de 020 -
Administracién Tributaria) realizadas por Internet.

17. Servicio de i inanciero y Mandato

Por el servicio de asesoramiento financiero solicitado expresamente por el cliente en relacién con el contrato de seguro
Extrainversion Especial en Fondos. Seguro Personal Banesto, tras estudio y anlisis econémico-financiero de sus 12,60
caracteristicas personales, anualmente

18. Entrega de tarjetas a domicil

A peticién expresa del cliente 3,00

19. Ingresos de efectivo mediante “saca” para su recuento y anotacién en cuenta (Nota 3|
. Saca de billete 65,00
. Saca de moneda 10,00
Esta comisién se aplicaré cuando el servicio lo solicitan personas o entidades con actividad empresarial o
profesional.

20. itacion de i de ia (a peticion del i

- Sin transmisién de valores: 0,00
- Con transmisién de valores (por cada clase de valor, sobre el valor efectivo de los valores a transmitir en el
momento en el que se efecta el cambio de titularidad) (Nota 2) 1,00 9,00

21. Extracto integrado (a solicitud del cliente)

El envio de este extracto, a peticion del cliente, no sustituye el envio de los extractos habituales remitidos por el
Banco con caracter general.
% Minimo Fijo

22. Informacién Financiera- Pyme (por solicitud del i

Informe emitido por Banco Santander a solicitud de la PYME, basado en la informacién recabada de la empresa solicitante, y
que se refiere a su situacién financiera e historial de pagos. Este Informe se ajusta al contenido y formato establecido por la 284,00
Circular 6/2016 de Banco de Espafia”

23. Retirada de efectivo mediante “saca” previo recuento, empagquetado y anotacién en cuenta (Nota 3)

. Saca de billete 65,00
. Saca de moneda 10,00

Esta comision se aplicaré cuando el servicio lo solicitan personas o entidades con actividad empresarial o
profesional.

24. Informacién solicitada a instancia de parte en procedimientos judiciales (Nota 4)

Por cada blogue de informacion 45,00
25. Planes Asistenciales Senior 10,00
26. / One para particulares
- 26.1 Plan Santander One Seguridad Digital (Nota 5) 3,00
- 26.2 Plan Santander One Atencién VIP (Nota 6) 3,00
- 26.3 Programa Santander Pagos (Nota 7) 3,00
- 26.4 Programa Santander Viajes (Nota 8) 3,00
- 26.5 Plan Santander One Iberia Plus (Nota 9)
Bésico 0,00
Premium 4,00
Elite 4,00
- 26.6 Plan Santander Iberia Plus Premium (Nota 17) 4,00
- 26.7 Programa Santander Alertas (Nota 13) 1,00
27. Planes One para empresas
- 27.1 Plan Santander One Seguridad Digital Empresas (Nota 10) 6,00
- 27.2 Plan Santander One Atencién VIP Empresas (Nota 11) 6,00
+ 27.3 Plan Santander One Pagos Empresas (Nota 12) 6,00
- 27.4 Plan Santander One Viajes Empresas (Nota 8) 6,00
+ 27.5 Plan Santander One Iberia Plus Empresas (Nota 9)
Bésico 0,00
Premium 4,00
Elite 4,00
28. Gestién de efectivo - Correos Cash (Nota 14)
- 28.1 Retirada de efectivo en oficinas de Correos (importe minimo 10 €; importe maximo 2.499,99 €) 1,30
- 28.2 Ingreso de efectivo en oficinas de Correos (importe minimo 10 €; importe maximo 2.499,99 €) 1,80
- 28.3 Entrega de efectivo a domicilio (importe minimo 10 €; importe méaximo 499,99 €) 6,00
29. Eleccion a solicitud del interesado como Entidad Agraria Colaboradora PAC (Nota 15) 15,00

30. Pagos en efectivo a terceros realizados a través de los cajeros automaticos de Banco Santander mediante un cédigo
QR generado por el pagador (Nota 16)

Nota 1
Las modificaciones de tipo de interés, comisiones o gastos repercutibles, aplicables en los contratos de medios electrénicos de pago contemplados en este epigrafe, se comunicaran individualizadamente a los clientes
con una antelacién de, al menos, quince dias a su aplicacién efectiva.

Nota 2

Las acciones de Banco Santander estén exentas del pago de esta comision

Nota 3
Se percibira esta comision por el servicio de ingreso o retirada de efectivo mediante las sacas establecidas para tal fin y cuya comision se establecera por cada una de las sacas entregadas o retiradas. Entendiendo por
“Saca”: Bolsa homologada para el transporte de fondos, precintada y respetando los limites de cantidad que en la misma estan marcados.

Nota 4

Comp! este apartado la 6n de certificados, oficios, mandamientos, etc. de juzgados o tribunales, siempre que la informacién solicitada lo sea a instancia de parte. La comision se percibira de la parte
que solicite dicha informacion, excepto cuando tenga atribuido el beneficio de justicia gratuita.

Nota 5

La comisién se liquidard mensualmente e incluye:
- Gestién del borrado de la huella e identidad digitales.
- Asistencia frente al acoso escolar y ciberbullying.
- Asistencia frente a casos de suplantacién de identidad y proteccién de datos de caracter personal.
- Almacenamiento de contrasefias privadas y documentos en los serviciores del Banco de forma segura y encriptada, en la App de Banco Santander y en Banca on-line

Nota 6

La comisién se liquidard mensualmente e incluye:

- Acceso como asegurado al “Seguro Legalitas Premium”, a través del cual se podra obtener asistencia juridica en materia de vivienda, consumo, hijos, internet, familia, trabajo, declaracién de la renta y otros
tributos.., asesoramiento juridico 24 en casos urgentes, redaccién y revisién de en via extraj gestion de r recurso de multas y coberturas en caso de pérdida de puntos de conduccién,
acceso a un abogado de cabecera y beneficios adicionales tales como defensa en juicios y tarifas especiales en una red de despachos.

- Atencién al cliente 24 horas todos los dias del afio a través del chat online al que podré acceder desde el rea privada de su banca on-line o de la App del Banco

- Atencién al cliente 24 horas todos los dias del afio a través de Superlinea con las claves de la banca on-line

- Envio por SMS de avisos de carécter informativo

Nota 7

La comisién se liquidara mensualmente. Los servicios que quedan comprendidos en este Programa se limitan a aquellos que se realicen en relacién con una cuenta Santander o tarjetas Santander. Incluye:

- Transferencias internacionales (no SEPA) por cualquier importe y sin comisién adicional. No se incluyen las transferencias que se ordenen con caracter urgente

- Seguro que cubre las gestiones de ingreso y retirada de efectivo realizadas por el cliente en cajeros automaticos

- Ingreso en oficina de cheques nacionales en euros para su negociacién y compensacién, sin comisién adicional en cualquiera de las cuentas Santander de las que el cliente sea titular

- ia i i I i en tiempo real, sin comision adicional, en oficina o a través de cualquier canal habilitado por el Banco

- Transferencias en oficina o a través de banca telefénica, por cualquier importe y sin comisién adicional, tanto nacionales como a paises de la Unién Europea e Islandia, Noruega, Liechtenstein, San Marino, Suiza y
Ménaco. No se incluyen las transferencias que se ordenen con caracter urgente




Nota 8

La comisién se liquidars mensualmente e incluye:
- 3 operaciones de retirada de efectivo a débito o a crédito realizadas con las tarjetas Santander, durante cada periodo de liquidacién, en cualquier cajero fuera de Espafia y de la UE, sin comisién adicional. El Banco
repercutira al cliente la comisién que, en su caso, cobre la entidad titular del cajero automatico
- Posibilidad de realizar un nimero ilimitado de compras en moneda extranjera diferente del euro con las tarjetas Santander Débito o Crédito, sin comisién adicional
- Exencién en la comisién por compra de billetes en moneda extranjera distinta del euro, tanto en compras en efectivo como mediante adeudo en cuenta
- Seguro de asistencia en viajes, accidentes y compra protegida internacional

Nota 9
La comision se liquidard mensualmente:
- Nivel Basico. Para acceder se requiere ser titular de tarjeta de crédito. Caracteristicas:
-1 Avio por cada 5 € de gasto en tarjeta de crédito
- 0 Avios al mes por domiciliacién de cobros o ingresos
- 0 Avios al mes por domiciliacién de pagos o recibos
+5 % descuento en vuelos Iberia
- Nivel Premium. Para acceder se requiere ser titular de tarjeta de crédito. Caracteristicas:
-1 Avio por cada 2 € de gasto en tarjeta de crédito
+ 100 Avios al mes por domiciliacion de cobros o ingresos
- 100 Avios al mes por domiciliacién de pagos o recibos
- 10 % descuento en vuelos Iberia
«+25% de Avios por vuelos Iberia
- Nivel Elite. Para acceder a este nivel es necesario ser titular de la tarjeta ICON. Caracteristicas:
-1 Avio por cada 2 € de gasto en tarjeta de crédito
+ 100 Avios al mes por domiciliacion de cobros o ingresos
- 100 Avios al mes por domiciliacién de pagos o recibos
- 10 % descuento en vuelos Iberia
- Obtencion de la tarjeta Iberia Plus Plata

Nota 10

La comisién se liquidard mensualmente e incluye asistencia juridica telefénica en temas relacionados con:
- Ciberseguridad y responsabi

idad por ataques informaticos.
- Proteccién de datos de carécter personal: asesoramiento en materia de jento de datos igaciones de seguridad, cesiones, ejercicio de derechos individuales.
Nota 11

La comisién se liquidard mensualmente e incluye:
- Servicio Premium TPV (s6lo seré aplicable a Terminales de GETNET EUROPE comercializados por el Banco):
- Servicio Venta + gratuitos
- Tokenizacién de las primeras 300 tarjetas mensuales sin coste

- Servicio de atencién preferente gratuito en la resolucién de averias de TPV fisico, con un compromiso de resolucién de 6 horas
- Servicio Bizum en linea sin comisién por las primeras 50 operaciones al mes
- Asesoramiento legal:
- Asesoramiento juridico telefénico en materia de Seguridad Social, temas laborales, fiscales o inmobiliarios
- Asistencia de gestion de impagado;
- Asistencia juridica telefénica para la resolucién de impagados, incluyendo el andlisis de la viabilidad de recupaeracién de deudas y con acceso al servicio de r i6n en

Nota 12

La comisién se liquidard mensualmente. Los servicios que quedan comprendidos en este Plan se limitan a aquellos que se realicen en relacién con una cuenta One. Incluye:
- Horario ampliado de caja
- Seguro de ingreso y retirada de efectivo (en cajero) con cualquiera de las tarjetas Santander One
- Transferencias nacionales inmediatas y transferencias en zona SEPA realizadas en oficina con reflejo en una Cuenta Santander One. No incluye las transferencias que se ordenen con carécter urgente.

Nota 13
La comisién se liquidard mensualmente e incluye:
- Alertas con informacidn sobre las cuentas que el cliente mantenga abiertas en el Banco:
- Abono en cuenta de némina o pension
- Movimientos en cuenta por importe superior a 50,00 euros
- Transferencias emitidas con cargo a la cuenta
- En caso de que la cuenta presente un saldo en descubierto
- Préximo cargo en cuenta de un recibo domiciliado
- saldo en cuenta inferior a una cantidad
- Alertas con informacidn en relacién con operaciones realizadas con tarjetas de débito y crédito de las que el cliente sea titular:
- Compras de bienes y servicios realizadas con tarjeta en establecimientos y retiradas de efectivo a débito o a crédito en cajeros autométicos
- Tratdndose de tarjeta de crédito, se informara del importe de la liquidacién de la cuenta de tarjeta que seré cargado en la cuenta de domiciliaci
- Tratdndose de tarjeta de crédito, se informara ademds al cliente en caso de que esté a punto de superar el limite de crédito méximo autorizado
- Alertas con informacién en relacién con operaciones de préstamos en que el cliente sea prestatario:
- Aviso de cargo de la préxima cuota del préstamo, indicando importe y fecha de cargo
- En caso de préstamos a tipo variable, se comunicard al cliente el tipo aplicable en el siguiente periodo de interés, resultado de la revisién efectuada

n de pagos en la siguiente fecha de cargo

Nota 14
Servicio sélo disponible para moneda EURO
Nota 15
- Servicio que se ofrece a clientes con derechos de cobro en Andalucia y Castilla La Mancha
Nota 16

El pago de la comi
Nota 17

6n se realizara por cada cobro de cédigo QR efectivamente realizado en uno de los cajeros de Banco Santander

La comisién se liquidara mensualmente y para acceder se requiere ser titular de tarjeta de crédito. Caracteristicas:
- 1 Avio por cada 2 € de gasto en tarjeta de crédito
- 100 Avios al mes por domiciliacion de cobros o ingresos
- 100 Avios al mes por domiciliacion de pagos o recibos
- 10 % descuento en vuelos Iberia
- +25% de Avios por vuelos Iberia
* El precio del plan para los empleados es de 2€/mes y para los clientes de Banca Privada que tengan tarjeta Unlimited es de 0€/mes
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Epigrafe 132 OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO (LEASING)

COMISIONES En vigor desde 05/01/2021
% Minimo Fijo

1. Apertura. Por una sola vez al formalizar el contrato. 4,00 250,00

2. Por gastos de estudio e informacién. Una sola vez al formalizar el contrato 3,00 225,00

3. Por amortizacién parcial o cancelacién total anticipada. 5,00 225,00

4. Por modificacién de condiciones o garantias. Sobre limite vigente (Nota 2) 4,00 225,00

5. Gastos de Comunicacién y Reclamacidn de Posiciones Deudoras. Por una sola vez, al efectuar la reclamacién del recibo

impagado 49,00

6. Por domiciliacidn en otra entidad de los recibos de las cuotas. Sobre el importe del recibo (Nota 3) 0,40 3,00

7. Por devolucién de recibos domiciliados en otra entidad. Sobre el importe del recibo devuelto

8. Adeudos de domiciliaciones y recibos domiciliados a cargo del librado 4,00 6,00

Nota 1

Los gastos de intervencion del fedatario publico, asi como los gastos de escritura, notariales 6 registrales, timbres, gastos bancarios repercutidos y cualquier
otro concepto de caracter externo que pueda existir debidamente justificado, incluidos los gastos de correo, se repercutird integramente al cliente.

Nota 2

Se entiende por modificacién de condiciones 6 garantias:

Subrogacién de deudores, cambio de garantias, de avalistas, cambios en los valores de garantia, modalidad del tipo de interés (fijo 6 variable), cambio del tipo
fijo aplicado, modificacién del diferencial pactado, cambio del indice de referencia aplicable, modficacién de la fecha de vencimiento, modificacién o
establecimiento de periodos de carencia de amortizacién, modificacion de la periodicidad de cuotas de pago ¢ del sistema de amortizacién 6 cualquier otra
modificacién que altere el documento contractual.

Nota 3

Sera aplicable por domiciliaciones no contempladas en el contrato de arrendamiento y, cuando habiéndose ofrecido al cliente otros medios para realizar el
pago del recibo, opte voluntariamente por la domiciliacién en otra entidad.

Nota 4

En las operaciones de Leasing de importacién (Adquisiciones Intracomunitarias) se repercutira al cliente el gasto correspondiente a la declaracion mensual por
el IVA comunitario y la informacidn estadistica a la CEE obligatoria en todas las importaciones tras la entrada en vigor del Acta Unica Europea

Nota 5

Estas condiciones serdn aplicables también a operaciones en las que el arrendador sea Santander Lease, S.A.
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Epigrafe 142 OPERACIONES DE FACTORING (Créditos tomados a los cedentes)

COMISIONES En vigor desde 05/01/2021

% Minimo Fijo

1. Por factoraje. Sobre el nominal de cada crédito cedido (Nota 1)

- Sin prestacién del servicio de cobertura de riesgo de insolvencia

- Cuando el plazo del crédito sea igual o inferior a 30 dias 4,25 60,00
- Cuando el plazo del crédito sea superior a 30 dias 4,25 60,00
- Con prestacion del servicio de cobertura de riesgo de insolvencia
- Cuando el plazo del crédito sea igual o inferior a 30 dias 4,50 60,00
- Cuando el plazo del crédito sea superior a 30 dias 4,50 60,00
2. Por formalizacién
- Sobre el limite global del contrato 3,00 200,00
3. Por renovacién
- Sobre el limite global del contrato 3,00 200,00
4. Por modificacién de condiciones (Nota 3)
- Por cada modificacion 150,00
5. Por solicitud de estudio (inicial 6 de renovacién o ampliacién). Por cada deudor 250,00
6. Gastos de Comunicacién y Reclamacién de Posiciones Deudoras 49,00
7. Por recepcién del pago, y abono del mismo, de créditos no cedidos a cargo de deudores notificados (a peticién del cliente, 150 3.00
por importe pagado) ' ’
8. Por volumen cubierto (Nota 4) 3,00 60,10
9. Disponibilidad. Por saldo medio no dispuesto de cobertura de cada limite deudor. Devengo mensual 0,50
10. Disputa Comercial (Nota 5) 1,00 150,00
11. Por prérroga del plazo de vencimiento del crédito 0,50
12. Por devolucién de documentos de cobro (Nota 6) 6,00 20,00
13. Por comisién de estructuracién. Sobre el limite global de la operacién (no del ticket del agente) 2,00
14. Comisién de agencia. En operaciones estructuradas. Sobre el importe global cedido (no del ticket del agente) 0,50
15. Ampliacidn de limite. Sobre la diferencia entre el limite anterior y el nuevo limite contratado 2,50 75,00
16. Cancelacidn anticipada
- Contrato a tipo fijo, sobre saldo pendiente 3,00
- Contrato a tipo variable, sobre saldo pendiente 1,50

Nota 1

Puede incluir alguno o varios de los siguientes servicios:

. Clasificacion y seguimiento de los deudores.

. Administracidn, estados estadisticos y contabilidad de las cuentas de dudores.

. Gestion de cobro integral que comprende notificacion de la cesion, tomas de razoén, sistema de reembolso y gestiones de recobro

. Cobertura de riesgo de insolvencia.

El cobro de la comisidn de factoring, en lo referente al servicio de cobertura de riesgo de insolvencia, es incompatible con el cobro de la comisién por volumen
cubierto indicada en la especificacion 8

Nota 2

Los gastos de intervencion de Fedatario Publico, asi como los gastos de escrituras, notariales y registrales, timbres, tasaciones, gastos bancarios repercutidos y
cualquier otro concepto de cardcter externo que pudiera corresponder al cliente, se repercutiran integramente por el valor que figure en el justificante

Nota 3

Se entiende por modificacion del contrato o de sus garantias cualquier variacién producida a peticidn del cliente y aceptada por el Banco referente al cambio de
cualquiera de sus intervinientes modificacidn de los vencimientos, limites, condiciones de liquidacion, o cualquier otro que implique una modificacion en el
documento contractual inicialmente firmado.

La comisidn se percibe de una sola vez, en el momento de la modificacion.

Nota 4

Servicio de cobertura de riesgo de insolvencia deudor que se cobraria al cliente por el volumen (saldo) medio cubierto de cada una de las lineas clasificadas e
incluidas en el contrato de factoring. El cobro de esta comisidn es incompatible con el cobro de servicio de cobertura indicado en la especificacion 1 ( si se le
cobrarian los otros servicios).

Se devenga durante el mes y se liquida a final de cada mes.
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Nota 5

Comision por disputa comercial entre el cliente y el deudor ( como consecuencia de la disputa el deudor retrasa o reduce el pago del crédito disputado).
La existencia de una disputa comercial, representa un aumento de los costes de gestidn, en tiempo y diligencias, incurridos en comparacién con un crédito no
disputado.

Nota 6

Comision por devolucidn de los documentos presentados al cobro. Esta comision se generara Unicamente en aquellas operaciones de factoring en las que no
estd prevista la cobertura de riesgo de insolvencia y, en las que estuviera prevista, cuando la devolucién no obedezca a situaciones derivadas del objeto de la
cobertura.
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Epigrafe 152 PAGO A PROVEEDORES (CONFIRMING)

COMISIONES En vigor desde 04/12/2024
% Minimo Fijo
1. Comisién de apertura
- Sobre capital o limite contratado, a cobrar una sola vez al formalizar la operacién. 3,00 200,00
2. Comisién de renovacién o prorroga
- Sobre capital o limite renovado o prorrogado, a cobrar por cada renovacién o prérroga que se realice 3,00 200,00
3. Comisién de ampliacién / exceso
- Sobre el limite ampliado o excedido 3,00 200,00
4. Comisién de gestién
- Por los pagos a procesar, gestionar y emitir, por factura y/o por orden de pago 1,00 60,00
- Minimo por cada remesa en soporte tratada 90,00
5. Gastos de Comunicacién y Reclamacién de Posiciones Deudoras
- Importe Unico, exigible por cada posicién vencida y reclamada 49,00
6. Comisién por aplazamiento del pago
- Extrafinanciacion: a cobrar sobre el importe cuyo pago se aplaza 2,00 60,00
7. Comisién de garantia
- Por la parte no anticipada al proveedor, y de obligado pago por asumir el Banco el compromiso, en el caso de pagos 115 55,00
confirmados, siempre que se pacte expresamente. . ’
8. Comisién gastos de estudio
- Sobre el capital o limite solicitado 1,00 100,00
9. Comisién por recompra de factura anticipada
- Comisidn al cliente pagador por la cancelacién anticipada de una liquidaciéon 0,50 30,00
10. Comisién de anticipo
- Aplicable al proveedor en la cesion del crédito 4,50 60,00
11. Comisién por Anulacién y Recompra de Pagos
- En canal asistido: Aplicable al cliente en caso de anulacién o recompra de pagos enviados con anterioridad 1,00 10,00
. En canal digital (Web/ app) (Nota 3) -
12. Modificacién de factura y cambio de vencimiento
- En canal asistido: Cambio de informacion sobre factura enviada o extrafinanciacion solicitada (Nota 3) 10,00
. En canal digital (Web/ app) (Nota 3) -
13. Comisién de pagos a vencimiento
- Comisidn por la realizacién de transferencias a vencimiento 0,40 6,00

SE REPERCUTIRAN LOS GASTOS DE CORREO, TELEFONO, TELEX U OTROS MEDIOS DE COMUNICACION GENERADOS POR CADA OPERACION

. Administracidn, estados estadisticos y contabilidad de las cuentas de dudores.
Nota 1

Todas las comisiones descritas en las especificaciones anteriores son a cargo del cliente pagador excepto la especificacion 10, que caso de realizarse el anticipo

es a cargo del proveedor.

Nota 2
Adicionalmente se percibirdn las comisiones inherentes al instrumento de pago

Nota 3

Porcentaje que se establecera en cada contrato en funcion de la volumetria de cada cliente y que se aplicara sobre el importe objeto del servicio solicitado.
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Epigrafe 162 AVALES Y OTRAS GARANTIAS

* Se incluye periodo trimestral como ejemplo, pero para cualquier periodo de liquidacién (diario, semanal, mensual, anual, etc) la comision aplicada se calculara de manera proporcional
** No aplica para Personas Fisicas

Nota 1
Se entenderd comprendida en este epigrafe toda garantia prestada ante la Hacienda Publica y la prestacion de toda clase de cauciones, garantias y fianzas para asegurar el buen fin de

obligaciones o compromisos contraidos por el cliente ante un tercero.
Se percibiran los gastos de comunicacion (burofax, etc...) asi como los de banco corresponsal, si los hubiera.

Nota 2

Se entiende por preavales los que, no constituyendo un compromiso en firme del banco avalista, expresan su favorable disposicién a otorgar aval definitivo en su dia ante la Entidad
que lo solicita, como paso previo para el estudio de la operacion financiera que le ha sido propuesta

Nota 3

Se consideran avales de caracter técnico los que no suponen obligacién directa de pago para el Banco avalista, pero responden del incumplimiento de los compromisos que el avalado
tiene contraidos, generalmente, ante algtin Organismo Publico con motivo de importacion de mercancias en régimen temporal, participacion en concursos y subastas, ejecucién de
obras o suministros, buen funcionamiento de maquinaria vendida, etc.

Nota 4
Avales de caracter econémico: Pueden ser de carcter comercial o financiero. Los comerciales se refieren a operaciones de naturaleza comercial y responden del pago aplazado en
fraccionamientos de pago, sumas entregadas anticipadamente, etc.

Los financieros responden de créditos o préstamos obtenidos por el cliente avalado de otras entidades, ante las que el Banco avalista queda obligado directamente a su reembolso;
generalmente, consisten en aval de letras financieras o en pdlizas de crédito o préstamo.

En vigor desde 23/09/2024
COMISIONES N /09/
Por formalizacién Por riesgo * Por estudio **
(una sola vez) (trimestral) (una sola vez)
% Minimo % Minimo % Minimo
AVALES
1. Preavales. Sobre el importe del Aval (Nota 2) 1,00 150,00 0,50 50,00 1,00 150,00
2. Avales Técnicos. Sobre el importe del aval (Nota 3) 1,00 150,00 1,50 100,00 1,00 150,00
3. Avales econdmicos. Sobre el importe del aval (Nota 4)
- Comerciales
- Hasta 1 afio 1,00 150,00 1,50 100,00 1,00 150,00
-Amas de 1afio 1,00 150,00 1,50 100,00 1,00 150,00
- Financieros
- Hasta 1 afio 1,00 150,00 1,50 100,00 1,00 150,00
- Amas de 1 afio 1,00 150,00 1,50 100,00 1,00 150,00
% Minimo Fijo
4. Por disponibilidad, en operaciones en las que la utilizacién del aval sea facultativa del cliente 0,75 18,00
5. Gastos de C icacion y i6n de Posici (Nota 6) 49,00
6. Por modificacién de ici (*] i 2,00 150,00
7. Cancelaci6n anticipada
No se aplicara en cancelaciones parciales ni en cancelaciones totales en la fecha de vencimiento 50,00
CREDITOS SIMPLES, DOCUMENTARIOS Y ACEPTACIONES
Créditos simples, ios, 6rdenes de pago iasy i Por formalizacién Por riesgo (Nota 5) Por estudio
idos] (una sola vez) (trimestral) (una sola vez)
% Minimo % Minimo % Minimo
Revocable 1,00 75,00 0,50 100,00
Irrevocable 1,00 75,00 0,40 50,00 0,50 100,00
Pago diferido (nota 7) 1,00 75,00 0,60 50,00
Aceptaciones 0,75 50,00
Modificacion de condiciones 30 € fijos.
Créditos simples, ios, 6rdenes de pago iasy POR OPERACION
recibidos] POR RIESGO (trimestral)
% Minimo Fijo % Minimo
1. Tramitacién por operacién en:
- Créditos sin confirmar 1,20 75,00
- Créditos confirmados 1,20 250,00 0,90 150,00
2. Preaviso 60,00
3. Notificacién 0,10 40,00
4. Aplazamiento de pago
100
(+0,10%
- Confirmados 0,40 | mensual si
se
prorratea)
- Sin confirmar 0,10 30,00
5. Comisién de modificacién sobre el limite vigente de la operacion 50,00
6. Comisién por cancelacidn, si el crédito expira sin ser utilizado 30,00
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Nota 5

La comisién de riesgo se percibira por periodos (dia, mes, trimestre, afio, etc) habitualmente de manera anticipada o al vencimiento. El devengo de la comisién en el caso de avales con
garantia de prestacién sin vencimiento determinado terminara con la devolucién del documento en el que esté consignado el aval o garantia y en su defecto, con la anulacion de la
misma en forma fehaciente y a entera satisfaccion del Banco.

Se calculara sobre la cuantia de la obligacion principal vigente en el momento de la percepcion, mas la de las subsidiarias y complementarias que puedan derivarse del incumplimiento
de aquella.

Nota 6
Porr i6 de icit deudoras, por haberse hecho efectiva la garantia o por otras causas en funcion de cada operacion, se percibira por una sola vez, por cada
rubrica en la que el cliente presente posiciones vencidas

Nota 7
La comision de pago diferido se calculard sobre el periodo de aplazamiento de pago y se liquidara en el momento en que se produzca la utilizacién del crédito

Nota 8
En aquellos casos en que se estipule que todos los gastos son por cuenta del beneficiario, las comisiones de preaviso, notificacién y/o tramitacién, seran repercutidas al Banco emisor
cuando el crédito venza sin ser utilizado o dichas comisiones sean rechazadas por el beneficiario

Nota 9
En el supuesto de ejecucion del aval o garantia se percibiran las comisiones correspondientes a la operacién mediante la cual se efectte el reembolso.
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Epigrafe 172 CREDITOS Y PRESTAMOS (Créditos y préstamos, efectos financieros, descubiertos en cuentas corrientes y de ahorro, excesos en
cuentas de crédito y anticipos sobre efectos

COMISIONES En vigor desde 20/12/2024
% Minimo Fijo
1. Apertura
Sobre el limite del crédito concedido o importe del préstamo, una sola vez al formalizarlo:
- Créditos y préstamos con garantia hipotecaria 3,00 800,00
- Resto de créditos 5,00 250,00
También se aplicara en las renovaciones o prorrogas que se realicen
2. Disponibilidad (Nota 2)
Sobre el saldo medio natural no dispuesto 1,00 18,00
3. Disposicién en créditos y préstamos indexados (se aplicara a disposiciones parciales de limites concedidos) 0,10 45,00
. or reembolso anticipado crédito inmobiliario (total o parcial
(Nota 3)
Sobre el importe que se reembolse anticipadamente:
- Préstamos sujetos a la ley 5/2019 (suscritos a partir del 16/06/2019): la compensacién o comisién por
reembolso anticipado sera el importe a que ascienda la pérdida econémica sufrida por el Banco, con los
siguientes limites aplicables sobre el importe reembolsado anticipadamente:
- En préstamos a interés fijo:
- Durante los 10 primeros afios de vigencia del préstamo: 2,00
- Durante el resto de vigencia del préstamo: 1,50
- En préstamos a interés variable: se optara por uno de los dos siguientes supuestos excluyentes entre
si:
- Durante los 5 primeros afios de vigencia del préstamo: 0,15
- Durante los 3 primeros afios de vigencia del préstamo: 0,25
- Novaciones y subrogaciones de entidad acreedora que supongan la aplicacién de un tipo de interés 015
fijo durante el resto de vigencia del préstamo, durante los 3 primeros afios de vigencia: !
- Préstamos hipotecarios no sujetos a la Ley 5/2019, ni a la ley 41/2007: 1,00
- Préstamos hipotecarios, en los que se subrogue otra entidad, no sujetos a la Ley 36/2003: 1,00
- Préstamos hipotecarios a interés variable en los que se subrogue otra entidad sujetos a la Ley 36/2003
(formalizados a partir del 27/03/2003): 0,50
- Préstamos hipotecarios sujetos a la Ley 41/2007 (que modifica la Ley de Regulacion del Mercado Hipotecario):
- Durante los 5 primeros afios de vigencia del préstamo: 0,50
- Durante el resto de vigencia del préstamo: 0,25
5. Compensacién por reembolso anticipado préstamos y créditos
Préstamos y créditos consumo sujetos a la Ley 16/2011, de contratos de crédito al consumo, sélo habrd lugar a
compensacion si el reembolso anticipado tiene lugar en un periodo de aplicacion de un tipo de interés fijo:
- Si el periodo entre el reembolso anticipado y el vencimiento pactado es superior a un afio: 1,00
- Si ese periodo no superara el afio: 0,50
Resto de préstamos y créditos: 6,00
6. Descubierto en cuenta corriente/de ahorro y exceso en cuenta de crédito (Nota 4)
Sobre el saldo mayor excedido, durante el periodo a que se refiere la liquidacion.
. Descubierto en cuenta corriente/ de ahorro 5,00 18,00
- Exceso en cuenta de crédito 5,50 20,00
7. Administracién de cuenta de crédito (Nota 5)
Unica por cada apunte, en cada liquidacién 0,65
8. Adeudos de domiciliaciones y recibos domiciliados a cargo del librado 1,00
R, . " . " . ) 0,40 3,00
9. Domiciliacién en otra entidad de los recibos de préstamos concedidos por el Banco. Sobre el importe del recibo (Nota 6)
I - . " . . . 4,00 6,30
10. Comisién de devolucién por impago del recibo presentando en otra entidad. Sobre el importe del recibo devuelto.
11. Gastos de estudio e informacién
Sobre el limite o principal solicitado:
- Créditos y préstamos con garantia hipotecaria 1,00 180,00
- Resto de créditos 2,00 150,00
12. Gastos de Comunicacién y Reclamacién de Posiciones Deudoras
Por reclamacién 49,00
% Minimo Fijo
13. Modificacién de condiciones o garantias (nota 7)
Sobre el principal o limite pendiente de la operacién
- Créditos y préstamos con garantia hipotecaria 2,50 600,00
- Resto de créditos 3,00 400,00
Por ampliacién del plazo del préstamo en operaciones sujetas a la Ley 36/2003 0,10
14. Por Subrogacién. Por cambio de deudor, a percibir sobre el limite o capital pendiente en el momento que se produzca.
- Créditos y préstamos con garantia hipotecaria 2,00 600,00
- Resto de créditos 2,00 600,00
15. Renegociacidn deuda pendiente vencida no pagada (Nota 8) 4,50 100,00
16. Créditos instrumentados mediante tarjeta
Comisidn sobre el saldo excedido en el limite de crédito de la tarjeta 4,00 12,00
Comisién por gestion de aplazamiento de pago sin intereses (Nota 9) 12,00
Cancelacion anticipada de crédito aplazado (nota 10) 3,00 3,00
SERVICIOS ADICIONALES
Preparacién de documentos para otorgamiento de cancelacién hipotecaria
A peticion expresa del cliente (nota 11) 100,00
Gastos de intervencién de fedatario publico, gastos de escritura y cualquier otro concepto de caracter externo debidamente
justificado
Son por cuenta del beneficiario
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Nota 1
Los gastos de intervencion del fedatario publico, asi como los gastos de escritura en el caso de créditos o préstamos hipotecarios seran por cuenta del cliente.

Cualquier otro concepto de caracter externo que pueda existir debidamente justificado, incluidos los gastos de correo se repercutira integramente al cliente.

Nota 2

Sera aplicable en las cuentas corrientes de crédito, asi como en aquellas otras operaciones en las que la disposicion de los fondos sea facultativa del cliente
(préstamos con disposiciones parciales en sus distintas modalidades de liquidacion: Euribor, preferencial o referenciales de otros Bancos, lineas de apoyo a
emisiones de pagarés de empresas 6 similares)

Dicha comisidn se aplicara sobre el saldo medio natural no dispuesto del limite del crédito en cada periodo de liquidacion, que se liquidara devengara y pagard en las
mismas fechas establecidas para las liquidaciones de intereses que tengan lugar de acuerdo con lo pactado en el contrato

Nota 3
En caso de cancelacion anticipada o de incumplimiento por el Cliente de sus obligaciones contractuales, el Banco percibira las compensaciones, penalizaciones o
indemnizaciones que en su caso estén previstas en los respectivos contratos.

La compensacion por reembolso anticipado prevista en la Ley 5/2019, reguladora de los contratos de crédito inmobiliario, resulta de aplicacion a los siguientes
préstamos celebrados con posterioridad a su entrada en vigor (16 de junio de 2019):

- Préstamos con garantia hipotecaria sobre inmuebles de uso residencial cuando el prestatario, fiador o garante sea una persona fisica.
- Préstamos que tengan como finalidad adquirir o conservar derechos de propiedad sobre terrenos o inmuebles, cuando el prestatario, fiador o garante sea un
consumidor.

La compensacion prevista en la Ley 41/2007, que modifica la Ley 2/1981, de regulacion del mercado hipotecario, resulta de aplicacion a los préstamos hipotecarios
en que el prestatario sea una persona juridica que tribute por el régimen fiscal de empresas de reducida dimension en el Impuesto sobre Sociedades.

El reembolso anticipado de créditos que cuenten con seguro vinculado a la amortizacion del crédito o a cuya suscripcion se haya condicionado la concesion del
crédito o su concesion en las condiciones ofrecidas, dara lugar a la devolucién por parte de la entidad aseguradora al consumidor de la parte de la prima no
consumida.

Nota 4

En descubiertos en cuentas a la vista con consumidores, a los que les sea aplicable la Ley 16/2011, de 24 de Junio de Contratos de Créditos al

Consumo, el tipo de interés aplicado a los mismos, computando intereses y comisiones de descubierto, no podra dar lugar a una tasa anual equivalente (TAE)
superior a 2,5 veces el tipo de interés legal del dinero vigente en ese momento. Se aplica sobre el saldo mayor excedido, durante el periodo a que se refiere la
liquidacion.

Nota 5

Los apuntes derivados de ingresos en efectivo, liquidacidn de intereses o de rectificacion de errores estan exentos de comision de administracion.

Nota 6

Sera aplicable por domiciliaciones no contempladas en el contrato de préstamo y, cuando habiéndose ofrecido al cliente otros medios para realizar el pago del
recibo, opte voluntariamente por la domiciliacién en otra entidad. La comision se aplicard sobre el importe de cada recibo presentado. En caso de impago del recibo
presentado se aplicara la comision de la especificacion 10 de este epigrafe.

Nota 7

Son modificaciones de condiciones 6 garantias: cambio del tipo fijo aplicado, modificacién del diferencial pactado, cambio del indice de referencia aplicable, cambio
del tipo fijo aplicado, modificacion del diferencial pactado, cambio del indice de referencia aplicable, modficacion de la fecha de vencimiento, modificacion o
establecimiento de periodos de carencia de amortizacion, modificacion de la periodicidad de cuotas de pago 6 del sistema de amortizacion 6 cualquier otra
modificacién que altere el documento contractual.

Nota 8
Por el estudio de sistemas alternativos para el pago de deudas pendientes a solicitud del cliente. Se aplicara sobre el importe total de la deuda vencida no pagada y
se abonara en el momento de la negociacidn. Caso de no llegar a acuerdos de pago concretos por causas no imputables al cliente, se devolvera.

Nota 9
Comisién que se genera por los gastos de gestion cuando un titular de tarjeta de crédito solicita el aplazamiento de una compra, sin que al capital pendiente de
amortiacion se le apliquen los tipos de interés para saldos aplazados previstos en su contrato de tarjeta de crédito durante un determinado periodo de meses.

Nota 10

Si a instancias del Titular del contrato de Tarjetas de crédito con forma de pago aplazado a interés fijo, se cancelase de forma anticipada, total o parcial, el importe
del crédito, el Banco aplicard una comision sobre el importe que se reembolse anticipadamente en el momento de la cancelacion, salvo que el titular del contrato
sea un consumidor, en cuyo caso el Banco en lugar de aplicar una comisidn percibird una compensacion con las limitaciones establecidas en el articulo 30 de la Ley
16/2011, de 24 de Junio de Contratos de Créditos al Consumo

Nota 11
Se percibe cuando medie una peticion adicional y expresa del cliente para que el Banco realice la tramitacion del otorgamiento, no cuando sea el propio cliente
quien por si mismo lo gestione.
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Epigrafe 182 DEPOSITOS A PLAZO

COMISIONES

En vigor desde 28/09/2018

%

Minimo

Fijo

Cuando el Banco acceda a la peticion del cliente de cancelacién anticipada de un depdsito a plazo, se aplicaran las condiciones
establecidas en contrato para estos casos. En los contratos en que esté establecida una comision por cancelacion anticipada,
ésta no excedera del 4% anual sobre el principal, sin que su cuantia pueda exceder de los intereses brutos devengados desde
el inicio de la operacién.
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Epigrafe 192 PRECIOS ESTANDAR DE EXTERIOR - CONDICIONES GENERALES

1. Ambito de aplicacién En vigor desde 24/02/2020

Los presentes precios estandar son de general aplicacion por el Banco a sus clientes residentes y no residentes en Espafia, para las operaciones en moneda
extranjera y euros, que serdn aplicables a todas las operaciones llevadas a cabo en moneda extranjera, asi como las realizadas en euros cuando estas ultimas
tengan origen o destino en el exterior.

A todos los efectos se entendera como moneda extranjera cualquier divisa que no sea el euro.

Se exceptuan las transferencias nacionales y transferencias con otros estados de la zona europea de pagos (SEPA) en euros, coronas suecas o leus rumanos,
reguladas por el Real Decreto-ley 19/2018, de 23 de noviembre, de servicios de pago y otras medidas urgentes en materia financiera y por los Reglamentos CE
924/2009, 260/2012 y reglamento de la Unién Europea 2019/518, que se recogen en el epigrafe 42 de los Precios Estandar.

2. Normas de valoracion (fecha de valoracién a efectos del devengo de interés)

Para las operaciones sujetas a la Ley de Servicios de Pago, habra de estarse a lo dispuesto en el articulo 58 del Real Decreto-ley 19/2018, de 23 de noviembre

3. Cambio aplicable

Los cambios aplicables en la conversidn de euros a divisa seran, bien los publicados diariamente por la Entidad para importes que no excedan de 3.000 € o
cantidad equivalente, bien los fijados por la entidad atendiendo a las cotizaciones de mercado.

4. Gastos

Seran a cargo del cliente, cedente u ordenante, los impuestos, gastos de correo, telégrafo, fax, S.W.I.F.T., teléfono u otros medios de comunicacién, timbres,
intereses de demora, primas de la Compafiia Espafiola de Seguros de Crédito a la Exportacién "CESCE", y las comisiones y gastos del corresponsal nacional o
extranjero, si los hubiera.

Los gastos de comunicacion seran adaptados a cualquier modificacion de las Tarifas de la Direccion General de Correos y Telecomunicaciones del Ministerio de
Transportes, Turismo y Comunicaciones.

En el caso de que alguin sistema de comunicacion o envio no esté contemplado en la tarifa oficial correspondiente, se aplicara el importe que en cada momento
se convenga con el cliente.

5. Repercusidn de gastos de comitentes residentes en el extranjero
Cuando el cedente u ordenante no residente, condicione que todos los gastos y comisiones sean a cargo del beneficiario o librado residente, se percibira de

éste lo que corresponda al no residente. De acuerdo con la tarifa de condiciones para comitentes residentes en el extranjero, ademas de la que proceda por los
precios estandar repercutibles a clientes residentes en Espafia.

6. Operaciones de compensacidn

Se percibird el 0,3% con un minimo de 72,12 euros, sobre el importe total a compensar (entradas/salidas).
Al saldo resultante, se le aplicaran las comisiones correspondientes al medio de cobro/pago utilizado.
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Epigrafe 202 ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE CUENTA (Servicios prestados a titulares de cuentas corrientes o libretas de ahorro en
divisas y en cuentas en euros de no residentes)

COMISIONES En vigor desde 05/01/2021
% Minimo Fijo
1. Por mantenimiento. Devengo mensual. Pagadera proporcionalmente en cada liquidacion de la cuenta (Nota 1) 18,00
2. Por administracién. Por apunte (Notas 1y 2) 0,65
3. Por descubierto (Nota 3) 5,00 18,00
4. Gastos de Comunicacién y Reclamacién de Posiciones Deudoras (Nota 4) 49,00
5. Por prestaciones afiadidas establecidas en contrato 4,50
6. Comisién por atender adeudos sin provisién de fondos (Nota 5) 1,00 1,80
7. Por atender 6rdenes de impago a solicitud de los clientes (Nota 6) 3,00
8. Por pago en efectivo en sucursal distinta a la que esta domiciliada la cuenta (Nota 7) 3,00
9. Por peticién de avance de extracto en Oficina, a solicitud del cliente 3,00
10. Ingresos en efectivo por ventanilla en cuentas de las que no se es titular, en los que hubiese que detallar el concepto 10,00
del abono (aplicable a la persona que efectua el ingreso) !
11. Por emisidn de talonarios
- Talonario de cheques de cuenta corriente
- Estandar, por talonario 3,00
- Personalizado: con antefirma, nombre o cualquier otro dato del librador, por cada talonario 5,00
- Talonario de pagarés de cuenta corriente
- Estandar, por talonario 3,00
- Personalizado: con antefirma, nombre o cualquier otro dato del librador, por cada talonario 7,00
- En papel continuo
-Por cada cheque o pagaré 0,20
- En hoja suelta (DIN A-4)
-Con 3 cheques o pagarés por hoja 0,40
-Con 1 cheque o pagaré por hoja 0,30

Nota 1

Las tarifas incluidas son para cuentas cuyos titulares no sean beneficiarios de determinadas cuentas definidas como "Cuentas Tarifas Planas" en sus distintas
modalidades y con sus propios precios

Nota 2

Esta comisidn se percibira coincidiendo con cada periodo de liquidacion de la cuenta. No seran computables a estos efectos los apuntes originados con motivo
de reintegros de cuentas a la vista, comisiones, adeudos/abonos por intereses, e ingresos en efectivo

Nota 3

En caso de producirse descubiertos en estas cuentas, se aplicard sobre el mayor descubierto contable producido en el periodo de liquidacion.

En descubiertos en cuentas de consumidores y en aplicacion de lo establecido en la Ley 16/2011 de Contratos de Crédito al Consumo, la comision percibida
junto con los intereses, no podrd dar lugar a una tasa anual equivalente (TAE) superior a 2,5 veces el interés legal del dinero

Nota 4
Exigible en concepto de gestion por reclamacién efectuada de cada posicién deudora o vencida

Nota 5

Se percibird sobre el importe de cada adeudo que el banco atienda sin provisidn de fondos en la cuenta del cliente, previa gestion de conformidad ante el
mismo

Nota 6

Se percibira por atender érdenes de impago a solicitud de los clientes, siempre que no sean cheques o pagarés asimilables, que tengan su origen en la no
cancelacion de érdenes de domiciliacién o la disconformidad con el importe atendido. Por cada orden.

Nota 7

Se percibira en los pagos en efectivo mediante cheque o reintegro en sucursal distinta a la que estd domiciliada la cuenta y en concepto de gastos de
Nota 8

Las comisiones de las cuentas en divisa, se practicaran en la misma divisa. El contravalor en divisa de estas comisiones se calculara utilizando el cambio
comprador oficial del Banco de Espafia, correspondiente al dia en que se practique la liquidacion, aplicandolo sobre los importes de las comisiones en euros
consignadas en este Epigrafe.

Nota 9

Por la conversion de euros a divisas, de divisas a euros o de una divisa a otra, con abono é adeudo en una cuenta en divisa se percibira la comision de cambio
(compra-venta) de divisas. En las compra-ventas de billetes extranjeros con contrapartida en la misma divisa se aplicara la comisién al efecto
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Epigrafe 212 SERVICIOS DE PAGO: TRANSFERENCIAS CON EL EXTRANJERO (EXCLUIDA ZONA SEPA) Y TRANSFERENCIAS EN MONEDA EXTRANJERA

EN EL MERCADO INTERIOR

COMISIONES En vigor desde 24/02/2020

% Minimo Fijo

Los precios recogidos en este apartado seran de aplicacién a las transferencias NO reguladas por el Real Decreto-ley 19/2018,
de 23 de noviembre, de servicios de pago y otras medidas urgentes en materia financiera y por los Reglamentos CE 924/2009,
260/2012 vy reglamento de la Union Europea 2019/518, es decir, se exceptuan las transferencias nacionales y transferencias
con otros estados de la zona europea de pagos (SEPA) en euros, coronas suecas o leus rumanos, que se recogen en el epigrafe
42 de los Precios Estandar

TRANSFERENCIAS POR CUALQUIER IMPORTE

1. Emitida con adeudo en cuenta

- OUR 0,75 40,00

- BEN/SHA 0,75 34,00
2. Emitida mediante entrega de efectivo

- OUR 1,00 40,00

- BEN/SHA 1,00 34,00
3. Recibida con abono en cuenta

- OUR 0,40 20,00

- BEN/SHA 0,50 25,00
4. Recibida con pago en efectivo

- OUR 0,40 20,00

- BEN/SHA 0,50 25,00
SERVICIOS ADICIONALES
1. Transferencias urgentes (Para acreditar el mismo dia de la 6rden. Tanto en divisas de la UE como del resto) 1,60 50,00
2. Transferencias emitidas y recibidas (estas ultimas solo opciones BEN y SHA) con datos insuficientes 18,00

. L e o . - . . s 30,00
3. Por anulacién, devolucién, modificacién de transferencia o por solicitud del cliente de datos sobre su origen o aplicacién.

4. Por cumplimiento de instrucciones especiales. Comisidn adicional, cuando el pagador instruye que se realicen acciones

especiales de aviso, contacto o comunicaciones especiales con el beneficiario que exija incorporar a la transferencia 15,00
informacion adicional, y con independencia del criterio de gasto elegido

5. Por envio de copia del swift o justificante al cliente en transferencias emitidas al exterior 25,00

Nota 1. Definicién y ambito de aplicacién. Se entiende por transferencia toda aquella operacién efectuada por iniciativa de una persona fisica o juridica con el
fin de que se entregue una cantidad de dinero al beneficiario de la misma, cualquiera que sea la forma en que se prevea la recepcion o entrega de fondos,
siempre que el ordenante y el beneficiario pertenezcan a estados segun lo definido en las Leyes y Reglamentos mencionados en el parrafo inicial de este
epigrafe.

Nota 2. Gastos a repercutir. Se repercutiran, ademas de los gastos swift, cualquier otro gastos de comunicacion: correo, teléfono, SWIFT o cualquier otro
sistema de comunicacién. También se cobrard comisién de cambio cuando la operacién principal implique cambio de divisa.

Nota 3 Definicidn de dia habil. Dia habil: dia de apertura comercial, a los efectos necesarios para la ejecucion de una operacidn de pago, de los proveedores de
servicios de pago del ordenante o del beneficiario que intervienen en la ejecucién de la operacién de pago. En el caso de cuentas de pago contratadas
telematicamente, se seguira el calendario correspondiente a la plaza en la que esté ubicada la sede social del proveedor de servicios de pago con el que se
hubieren contratado.

Nota 4 Opciones de repercusidn de comisiones y gastos. En el proceso de ejecucion de una transferencia las diversas entidades que intervienen, entidad
emisora, entidad del beneficiario y entidades intermediarias obtienen normalmente una remuneracidn por sus servicios. El cliente ordenante de una
transferencia al exterior, tendra que especificar la forma de distribucidn de las comisiones y gastos de la operacidn que instruye realizar. Es decir:

- Si se hace cargo de la totalidad de los gastos y comisiones (opcién "OUR")

- Si los comparte (opcion "SHA")

- Si se deben deducir al beneficiario (opcion "BEN")

En el caso de que el cliente ordenante no especifique nada, la entidad ejecutara la orden con la opcidn “SHA”.

Opcidén SHA
La entidad ordenante transferira integramente el importe liquidando a su cliente sus comisiones y gastos por emision. El resto de entidades intervinientes
podréan deducir del importe recibido sus comisiones y gastos, abonando al beneficiario final el neto correspondiente. En definitiva, el ordenante paga las
comisiones y gastos de la entidad ordenante y el beneficiario los restantes.

Opcion BEN
La entidad del ordenante podra deducir del importe de la orden original sus gastos y comisiones y transferira a destino el monto resultante. El resto de
entidades intervinientes podran deducir del importe recibido sus comisiones y gastos, abonando al beneficiario final la cantidad resultante.

Opcion OUR
La entidad del ordenante transferird integramente el importe de la orden liquidando al ordenante el importe de la orden mas las comisiones y gastos de todo el
proceso. Por tanto, en destino no se deduciran gastos al beneficiario.
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Nota 5 Transferencias emitidas. Definicidn de fecha aceptacidn. Se entiende por fecha de aceptacién de la transferencia por la entidad, la fecha en la que se

cumplen todas las condiciones convenidas para la ejecucion de una orden de este tipo y en concreto a:

- Formulario: Impreso/electrénico: La recepcion en la entidad de la solicitud de transferencia del cliente ordenante debidamente cumplimentada, bien
mediante el impreso al efecto o por via electrénica y siempre y cuando incluya la informacién requerida por la entidad, tal y como se describe en la nota 6 de
este epigrafe.

- Cobertura financiera: La existencia de cobertura financiera suficiente.

Nota 6 Transferencias emitidas. Informacién a facilitar por el cliente para la aceptacién de la orden. La informacidn que el cliente debe facilitar a la entidad
para la aceptacion de la transferencia por ésta, es la siguiente:

- Codigo Cuenta Cliente o IBAN del ordenante salvo para las érdenes que se efectien contra la entrega de efectivo por ventanilla.

- Nombre o razén social y domicilio completos del ordenante, este ultimo cuando no tenga Cuenta abierta en la entidad.

- Nombre o razén social del beneficiario.

- Cédigo SWIFT (BIC) de la entidad/sucursal del beneficiario o en su defecto nombre completo y pais de la entidad de crédito del beneficiario y la localidad de
la sucursal.

- Codigo Internacional de Cuenta Bancaria (IBAN) completo y valido del beneficiario o en su defecto nimero de cuenta completo del beneficiario que permita

el abono en destino, o forma de pago.

- Importe y divisa de la transferencia.

- Opcidn de repercusion de las comisiones y gastos (SHA, BEN o OUR).

- En el caso de que no se proporcione la totalidad de los datos anteriores, la entidad se reserva el derecho a aceptar o no la transferencia a solicitud del
cliente; y, de conformidad con lo previsto en el apartado "servicios adicionales", a establecer unas condiciones diferentes para la operacion. Ello se hard previa
comunicacion al cliente y aceptacion de éste.

Nota 7 Tipos de cambio. Los tipos de cambio aplicables en las transferencias en que la cuenta de adeudo o abono del cliente sean distintas de la divisa de la
transferencia, serdn, bien los publicados diariamente por la entidad para importes que no excedan de 3.000 € o cantidad equivalente, bien los fijados por la
entidad atendiendo a las cotizaciones de mercado, todo ello referido al cambio de venta en la fecha de aceptacion (transferencias emitidas) o al cambio de
compra en la fecha de abono (transferencias recibidas)
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Epigrafe 222 NEGOCIACION DE CHEQUES EN DIVISAS O EUROS SOBRE ENTIDADES DE CREDITO ESPANOLAS O EXTRANJERAS

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018
% Minimo Fijo
1. Negociacidon y compensacién de cheques
- Con abono en cuenta 0,70 18,00
- Liquidadas en efectivo por caja 1,20 18,00
- Por devolucién de cheques 4,50 21,00

Nota 1

Ademds de estas comisiones se aplicaran intereses por el periodo comprendido entre la fecha valor de la liquidacion al cliente y la del reembolso

Nota 2

Cuando esta clase de documentos se tome en gestion de cobro, serd de aplicacion el epigrafe 82. Los cheques tomados en negociacion seran liquidados al cliente

salvo buen fin.

Nota 3

Cuando se trate de negociacion de cheques en euros a cargo de una entidad de crédito en Espafia serdn de aplicacion las comisiones que figuran en el epigrafe 79.
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Epigrafe 232 EMISION DE CHEQUES SOBRE EXTERIOR

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018
% Minimo Fijo
1. Emisidn de cheques sobre extranjero
- Liquidables mediante apunte en cuenta del cliente 0,75 40,00
- Liquidables en efectivo por caja 1,50 40,00
2. Gestién de anulaciones (Stop Payments y/o sustitucién)
- Anulacién de cheques (por cada cheque), con o sin emisién de nuevos cheques 0,80 36,00

Nota 1

Adicionalmente se cobrara al cliente, previa informacién y aceptacién del mismo, la comisién y gastos que nos repercuta el banco corresponsal con motivo de la
anulacién y/o sustitucion del cheque. De la misma manera se repercutirdn a su vez los gastos de swift, correo, teléfono o similares generados en cada operacion.
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Epigrafe 242 CHEQUES DE VIAJE EN DIVISAS O EUROS (TRAVELLERS)

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018

% Minimo Fijo

1.Venta de cheque de viajes (Travellers)

- Mediante apunte en cuenta del cliente 1,50 18,00
- Liquidaciones en efectivo por caja 3,00 18,00

2. Compra de cheques de viaje (Travellers)

- Mediante apunte en cuenta del cliente 0,70 18,00
- Liquidaciones en efectivo por caja 1,20 18,00
- Devolucion 2,00 21,00

3. Negociacién de cheques de viaje (Travellers)

- Con abono en cuenta 0,70 18,00
- Liquidaciones en efectivo por caja 1,20 18,00
- Por devolucion 2,00 21,00
(por cheque)
Nota 1
Se repercutiran al cliente los gastos de correo, teléfono y similares generados en cada operacion.
Nota 2

Cuando se trate de negociacidn de cheques de viaje, ademas de estas comisiones, se aplicaran intereses por el periodo comprendido entre la fecha de valor de la
liquidacion al cliente y la del reembolso recibido.

Nota 3

Cuando esta clase de documentos se tome en gestion de cobro, serd de aplicacion el epigrafe 312. Los cheques tomados en negociacion seran liquidados al cliente
salvo buen fin.
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Epigrafe 252 BILLETES EXTRANJEROS

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018
% Minimo Fijo
COMPRA-VENTA DE BILLETES EXTRANJEROS
- Pagados o cobrados en efectivo por caja 3,00 9,00
- Abonados o adeudados en cuenta del cliente 3,00 8,00
MANIPULACION DE EFECTIVO
- Cesion o entrega, con abono o cargo a una cuenta en moneda extranjera, o contra entrega de cheques u 6rdenes de 275 9.00

pago en moneda extranjera, de la misma divisa
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Epigrafe 262 COMPRA - VENTA (CAMBIO) DE DIVISAS

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018
% Minimo Fijo
La comisidn por cambio de divisa contemplada en este precio estandar, se percibird en los casos en que se produzca 020 15.00

un cambio de una a otra divisa o de divisas a euros o viceversa

Nota 1

Esta comision se percibira con independencia de las comisiones que puedan corresponder por la tramitacion de la operacidn principal que las origina.
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Epigrafe 272 COMPRA - VENTA DE DIVISAS A PLAZO (SEGURO DE CAMBIO)

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018
% Minimo Fijo
Formalizacién 0,15 21,04
Por incumplimiento 0,25 21,04

Nota 1
Las prérrogas se consideraran como nueva operacion a formalizar.
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Epigrafe 282 OPCIONES (CALL Y PUT) Y FUTUROS SOBRE DIVISAS

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018
% Minimo Fijo
Por operaciones de compra 0,15 20,00
Por operaciones de venta 0,15 20,00
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Epigrafe 292 GASTOS DE GESTION E INFORMACION POR CUENTA DE CLIENTES SERVICIOS PRESTADOS DIVERSOS

COMISIONES En vigor desde 31/05/2024
% Minimo Fijo
1. Emisidn de certificados (nota 1)
- De saldos 50,00
- De inversion 50,00
- De auditorias 50,00
2. Servicios de Informacién de operaciones atrasadas, solicitados por clientes (nota 2)
- Comisidn por cada informacién sobre operaciones atrasadas (hasta 6 meses) 21,00
- Comisidn por cada informacién sobre operaciones atrasadas (mas de 6 meses) 36,00
3. Domiciliaciones, Verificaciones y Tramitaciones varias:
- Control de pagos anticipados 30,00
- Operaciones triangulares 18,00
- Inversiones o similares 18,00
- Operaciones con previa verificacion 30,00
- Por obtencion de certificados de no residencia (*) 25,00
4. Servicios de Informes y contactos Comerciales.
Informes estandar:
- Nacional 42,00
- Canarias 54,00
- Europa On-line 66,00
- Resto Europa 120,00
- Resto Mundo 210,00
Ampliacidn analitico financiero (por ampliacion): 32,00
Consulta a Registro Mercantil (solo Espafia): 18,00
Consulta a Registro de la Propiedad (solo Espafia): 18,00
Ampliacién de apartados del informe (por ampliacién): 32,00
Traducciones:
- Informes on-line europeos: 30,00
- Informes europeos y resto: 30,00
Informes urgentes:
- Nacional, Canarias, Europa On-line: 168,00
- Resto: 234,00
5. Por comunicacién de cobro o Pago al Banco de Espaiia: (Por cada adeudo o abono)
Este importe corresponde al gasto derivado del servicio de tramitaciéon y comunicacion al Banco de Espafia, en los
adeudos y abonos en operaciones superiores a 50.000 € en cuenta de no residentes cuando no exista cambio de 6,00
moneda
6. Gestiones Bancarias Diversas:
Gestiones tipicas bancarias realizadas ante organismos publicos o privados por instrucciones del cliente y cuya
caracteristica comun es el necesario desplazamiento del personal del banco, frecuentemente apoderados siempre y 30,00
cuando no suponga una obligacion contractual de la entidad.
7. Servicio de Informacién de Saldos y Movimientos por SWIFT: (A percibir anualmente y al inicio del servicio
- De cuentas SAN - Espaia: 360,00
- De cuentas en otras entidades: 180,00
8. Proposiciones de Negocio con el Exterior:
Solicitud de Relaciones Comerciales (exportacion, importacion colaboracidn técnica y financiera, etc.) Por cada 15.00
nombre y direccién facilitado. ’
9. Gestion de Tesoreria Internacional
9.1 Servicio Mensajeria (Nota 3)
9.1.1. Mensajes SWIFT MT940, MT941 y MT942
Implementacion: 125,00
Comisién de mantenimiento anual por emision de mensajes MT 940: 360,00
Comision de mantenimiento anual por emisién de mensajes MT 941/942: 300,00
9.1.2. Por centralizacion de la Operativa Bancaria en el Grupo Santander a través de Nexus
Implementacién servicio de Reporting 500,00
Comision de Mantenimiento Anual emision de mensajes MT940-942 Cuenta Principal 500,00
Comision de Mantenimiento Anual Cuentas adicionales 360,00
9.1.3. Mensajes SWIFT MT 101
Implementacion: 500,00
Comision de mantenimiento anual por emision de mensajes: 1.000,00
Comision de mantenimiento anual por recepcidén de mensajes: 1.500,00
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% Minimo Fijo

9.2 Sweeping & Topping Cash Poolin
9.2.1. Servicio Periferico (nota 4):

- Implementacidn del servicio 1.000,00

- Cuota mantenimiento anual 1.800,00
9.2.2. Servicio Tesorero (nota 5):

- Implementacidn del servicio 500,00

- Cuota mantenimiento anual 1.500,00
10. Tansmisién de ficheros "Editran" y similares:

Cuota mensual 60,00

(*) Por cada certificado solicitado a peticidn del cliente ante el Consulado, Direcién General de Policia o ante cualquier otra Oficina u Organismo.

Nota 1
No se aplicaran estas comisiones en la emision de certificados de "saldo cero" o los emitidos por precepto normativo.

Nota 2

La comisidn por servicios de informacién de operaciones atrasadas no se podra aplicar en aquellos casos en los que el Banco tenga que aportar dicha

documentacidn para la resolucion de litigios con clientes.

Nota 3

Supone la emision de mensajes SWIFT MT940, MT941 y MT942 y/o Recepcién de mensajes SWIFT MT101, contratados de manera individualizada.

Nota 4

Santander Espafia actia como Banco Periférico. Supone la emision de mensajes SWIFT MT940, MT941y MT942 y Recepcion de mensajes SWIFT MT101.

Nota 5

Santander Espafia actia como Banco Tesorero. Supone la recepcion de mensajes SWIFT MT940; recepcion de mensajes SWIFT MT941 y MT942; emision de

mensajes SWIFT MT101.
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Epigrafe 302 CREDITOS DOCUMENTARIOS, CARTAS DE CREDITO "STAND BY" Y ORDENES DE PAGO DOCUMENTARIAS DEL EXTRANJERO SOBRE
ESPANA

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018

Por riesgo

Por operacion X
(trimestral)

% Minimo Fijo % Minimo

A CARGO DEL BENEFICIARIO

1. Tramitacidén. Por operacion / crédito 1,40 75,00

SI EL CONDICIONADO ESTIPULA QUE LOS GASTOS SON POR CUENTA DEL BENEFICIARIO, SE PERCIBIRAN
ADEMAS DE LA SENALADA, LAS SIGUIENTES COMISIONES DE NUESTRO COMITENTE, CUANDO PROCEDA:

- Preaviso (*) 20,00
- Notificacion (*) 0,10 40,00
- Confirmacion (*) (nota 1) 0,60 50,00

2. Pago 0,30 50,00

3. Aplazamiento de pago

- Confirmados 0,25 36,00
- Sin Confirmar 0,25 36,00

% Minimo Fijo

4. Comisién de modificacién (*) (nota 2) 37,00

5. Comisién por cancelacién (nota 3) 45,00

6. Por transferencia (*) (Por cuenta del beneficiario) 0,50 100,00
7. Por gestién o intermediacién de crédito FIEM 1,20 600,00

8. Estudio de la documentacién. Para colaborar con el cliente en la revisién y estudio de esos documentos,

- - 20,00
cuando asi lo solicite

9. Tratamiento de discrepancias 45,00
10. Devolucién 2,00 30,00
ORDENES DE PAGO CONTRA ENTREGA DE DOCUMENTOS

1. Estudio y renovacién de documentos (nota 7) 1,40 75,00

SERVICIOS ADICIONALES

1. Tramitacién de descuento sin recurso 2,00 200,00

2. Gastos de mensaje SWIFT. Cuando se haya utilizado esta via de comunicacion 30,00

(*) Estas comisiones se percibirdn en el momento de cursar el aviso al beneficiario

Nota 1
En los créditos confirmados y en funcidn de la categoria del riesgo-pais, segun los criterios contenidos en la NORMA 102 de la circular 4/1991 del Banco de Espafia se
percibird una comisién adicional trimestral de hasta el 2,00 % minimo 54,09 €

Nota 2

Esta comision se percibira con independencia de las que pudieran corresponder por incremento del importe del crédito o por la extension de su plazo de validez.
Nota 3

Esta comision se percibird, ademds de las comisiones que procedan, en el caso de que el crédito expire sin ser utilizado.

Nota 4

Los pagos relativos a CREDITO FIEM, vayan o no acompafiados de créditos a comprador extranjero, devengaran a cargo del beneficiario, la comisién indicada,
ademas de las que pudieran corresponder al medio de pago utilizado en la operacién.

Nota 5

Las operaciones tomadas en negociacion devengardn intereses desde el dia de la negociacién hasta la fecha de valor del reembolso.

Nota 6

Los anticipos en euros o divisas devengaran intereses desde el dia de la negociacion hasta la fecha del valor del reembolso.

Nota 7

Ademas de esta comision, se cobran las correspondientes a transferencias recibidas
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Epigrafe 312 REMESAS SIMPLES Y DOCUMENTARIAS SOBRE EXTRANJERO TOMADAS EN NEGOCIACION, EN GESTION DE COBRO O ACEPTACION

COMISIONES En vigor desde 28/09/2018
% Minimo Fijo

1. Remesas simples 1,40 50,00

2. Remesas documentarias 1,40 60,00

3. Por devolucién 6,00 50,00

4. Remesas para aceptar y devolver 1,40 50,00

5. Por custodia de documentos (ver Nota 4) 0,33 12,00

6. Por declaracién de impago 15,00
Nota 1

Se considera remesa simple la compuesta por letra, cheque, recibo, pagaré u otro documento de giro. Si viene acompafiado de cualquier otro documento, aunque
sea fotocopia, se considera remesa documentaria.

Nota 2

En las operaciones tomadas en negociacion, ademas de la comisidn correspondiente devengaran intereses desde el dia de la negociacion hasta la fecha de
liquidacion.

Nota 3

En los anticipos de euros sobre remesas simples o documentarias sobre extranjero devengaran intereses por la parte anticipada, desde el dia del anticipo hasta la
fecha de liquidacion.

Nota 4

Si el vencimiento de la remesa o la recepcion del reembolso fuese superior a 180 dias, y medie peticidn del cliente para que el banco realice con los documentos
un servicio de custodia, se percibird una comision suplementaria del 0,30% trimestral (prorrateable por meses), con un minimo de 12,00 €, calculada sobre el
exceso de dicho plazo.
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Epigrafe 322 REMESAS SIMPLES Y DOCUMENTARIAS DEL EXTRANJERO SOBRE ESPANA

COMISIONES

En vigor desde 28/09/2018

%

Minimo

Fijo

A CARGO DEL LIBRADO

1.Comisién de tramitaciéon

- Remesas simples
- Remesas documentarias

2. Cuando la remesa condicione expresamente gque los gastos y comisiones sean a cargo del librado, se percibirdn ademas de
las resefiadas las siguientes comisiones de nuestro comitente cuando proceda:

- Por aceptacion
- Por cobro
- Por aplazamiento, prérroga o demora (mensual) (Esta comisidn se percibira a partir de los 30 dias naturales de su
presentacion al librado en las remesas a la vista y de los 30 dias naturales a partir del vencimiento, en las remesas de
pago diferido)

3. Efectos devolucidn (En caso de impagados o reclamados)

4. Efectos protestados
(Ademads, se percibiran los gastos del protesto y los justificables que en cada caso correspondan)

5. Por traspaso a otra entidad
(Por requerimiento del librado o por imperativo de la domiciliacion de un giro aceptado previamente o por
instrucciones del cedente) Precio Unico por remesa

6. Por declaracién de impago

1,50
1,50

0,15
0,25

75,00
75,00

30,00
24,00

30,00

50,00

50,00

50,00

15,00

Nota 1

Estas comisiones seran aplicadas por el banco a todas las remesas que entren en su cartera cuando el cedente condicione que todos los gastos y comisiones son
por cuenta del librado. Si la remesa no condiciona expresamente que los gastos y condiciones son a cargo del librado, se percibira de éste (librado) Unicamente la

comision de tramitacion.

Nota 2

En las remesas simples o documentarias, por "aplazamiento, prérroga o demora" se percibira la comision indicada a partir de los 30 dias naturales de su

presentacion al librado, en las remesas a la vista, y de 30 dias naturales a partir del vencimiento, en las remesas con pago diferido.

Nota 3

Se considerard remesa simple la compuesta por letra, cheque, recibo, pagaré u otro documento de giro. Si viene acompafiada de algin otro documento, aunque

sea fotocopia, se considerara remesa documentaria.
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Epigrafe 332 CREDITOS DOCUMENTARIOS SOBRE EL_EXTRANJERO

En vigor desde 31/12/2018

COMISIONES & /12/
Por apertura Por riesgo Por pago diferido
(una sola vez) (trimestral) Nota 2 (una sola vez) Nota 3
% Minimo % Minimo % Minimo

1. Irrevocable 1,10 75,00 1,10 50,00 0,60 50,00

2. Modificacién de condiciones Por cada modificacion: 37,00 €
% Minimo

OTRAS PERCEPCIONES

Se percibira por concepto de transferencia de fondos por operaciones ejecutadas de Stand-by : (Nota 5) 0,75 40,00

GASTOS DE ESTUDIO 0,50 100,00

RENOVACION EN LOS CREDITOS "REVOLVING" (ROTATIVOS) 1,10 75,00

TRATAMIENTO DE DISCREPANCIA (nota 4) 200,00

GASTOS DEL MENSAJE SWIFT. Por cada mensaje, cuando sea la via por la que se canaliza la operacion 30,00

TRAMITACION DEL PAGO POR DECUENTO SIN RECURSO AL BENEFICIARIO

Se cobra por la gestion y tramitacion de los pagos por descuento sin recurso de cada disposicion del crédito 200 200,00

y sobre el importe negociado ’ !

Nota 1

Se percibiran los intereses correspondientes a los dias que medien entre la fecha del pago efectivo por un corresponsal en virtud de un crédito o documentario de importaciony la
fecha valoracién real en que la entidad de crédito espafiola adquiere y situa las divisas en cobertura del pago, con independencia del saldo que pueda haber en la cuenta del cliente
ordenante o en la del corresponsal pagador.

Nota 2

La comisién por riesgo trimestral se cobrara por trimestre o fraccion.

Nota 3

La comisidn por pago diferido se cobrara en el momento de la disposicidn del crédito y sera prorrateable por meses

Nota 4

Esta comision se percibe cuando existe alguna discrepancia en el juego de documentos presentado que dé lugar a una previa consulta al ordenante, antes de efectuar

el pago o dar conformidad. Esta comisién la soporta el ordenante siempre y cuando el cedente de los documentos no la acepte.

Nota 5

Los Stand by son créditos documentarios emitidos como garantia de riesgos.
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Epigrafe 342 AVALES Y OTRAS GARANTIAS EMITIDOS Y RECIBIDOS SOBRE EXTRANJERO

POR EMISION (en cada aval) | POR RIESGO (cada mes

RECIBIDOS (Nota 10) o fraccién)
% Minimo Fijo % Minimo
1.Por notificacién de preaviso o aviso (sin compromiso) 0,10 45,00
2.Por emisi6n o aviso (con compromiso) (Notas 11y 12) 0,10 48,00
3. Por modificacién de condiciones o garantias 50,00
4. Por preparacién documental de ejecucién del aval 0,20 48,00
5. Por finalizacién del aval (Nota 13) 0,15 12,00
Nota 1

Se entenderd comprendida en este epigrafe toda garantia prestada ante la Hacienda Publica y la prestacion de toda clase de cauciones, garantias y fianzas para
asegurar el buen fin de obligaciones o compromisos contraidos por el cliente ante un tercero.

Se perciibran los gastos de comunicacidn (correo, fax, etc...) asi como los del corresponsal, si los hubiera.

Nota 2

Se entiende por preavales los que, no constituyendo un compromiso en firme del banco avalista, expresan su favorable disposicion a otorgar aval definitivo en su dia
ante la Entidad que lo solicita, como paso previo para el estudio de la operacion financiera que le ha sido propuesta

Nota 3

Se consideran avales de caracter técnico los que no suponen obligacién directa de pago para el Banco avalista, pero responden del incumplimiento de los
compromisos que el avalado tiene contraidos, generalmente, ante algiin Organismo Publico con motivo de importacion de mercancias en régimen temporal,
participacion en concursos y subastas, ejecucion de obras o suministros, buen funcionamiento de maquinaria vendida, etc.

Nota 4

Avales de caracter econémico: Pueden ser de caracter comercial o financiero. Los comerciales se refieren a operaciones de naturaleza comercial y responden del
pago aplazado en fraccionamientos de pago, sumas entregadas anticipadamente, etc.

Los financieros responden de créditos o préstamos obtenidos por el cliente avalado de otras entidades, ante las que el Banco avalista queda obligado directamente a
su reembolso; generalmente, consisten en aval de letras financieras o en pdlizas de crédito o préstamo.

Nota 5

La comision de riesgo se percibira por trimestres anticipados. El devengo de la comision en el caso de avales con garantia de prestacion sin vencimiento determinado
terminara con la devolucién del documento en el que esté consignado el aval o garantia y en su defecto, con la anulacién de la misma en forma fehaciente y a entera
satisfaccion del Banco.

Se calculard sobre la cuantia de la obligacién principal vigente en el momento de la percepcién, mas la de las subsidiarias y complementarias que puedan derivarse del
incumplimiento de aquella.

Nota 6

Por reclamacion efectuada de posiciones deudoras, por haberse hecho efectiva la garantia o por otras causas en funcion de cada operacion, se percibira por una sola
vez, por cada rubrica en la que el cliente presente posiciones vencidas

En vigor desde 05/01/2021
COMISIONES & /01/
Por formalizacion Por riesgo (Nota 5) Por estudio
(una sola vez) (trimestral) (una sola vez)
% Minimo % Minimo % Minimo
EMITIDOS
1. Preavales. Sobre el importe del Aval (Nota 2) 1,00 150,00 1,00 35,00 1,00 150,00
2. Avales Técnicos. Sobre el importe del aval (Nota 3) 1,00 150,00 1,50 100,00 1,00 150,00
3. Avales econdmicos. Sobre el importe del aval (Nota 4)
- Comerciales
- Hasta 1 afio 1,00 150,00 1,50 100,00 1,00 150,00
- Amas de 1 afio 1,00 150,00 1,50 100,00 1,00 150,00
- Financieros
- Hasta 1 afio 1,00 150,00 1,50 100,00 1,00 150,00
- Amas de 1afio 1,00 150,00 1,50 100,00 1,00 150,00
% Minimo Fijo
4. Por disponibilidad, i | la utilizacion del aval facultativa del
. or disponibilidad, en operaciones en las que la utilizacién del aval sea facultativa de 0,75 18,00
cliente
5. Gastos de Comunicacion y Reclamacién de Posiciones Deudoras (Nota 6) 49,00
6. Por modificacién de condiciones o garantias 2,00 150,00
7. Cancelaci6n anticipada
No se aplicard en cancelaciones parciales ni en cancelaciones totales en la fecha de vencimiento 50,00
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Nota 7

En el caso de garantias prestadas ante una entidad extranjera en las que el banco espafiol garante ante el extranjero haya exigido, a su vez contragarantia bancaria en
Espafia, se consideraran como operaciones distintas la garantia ante el extranjero y la contragarantia que pueda respaldarla, y cada una de ellas devenga sus propias
comisiones.

Nota 8

Se repercutiran los gastos habidos en concepto de traduccién de un aval o su modificacién siempre que lo solicite el cliente.

Nota 9

En el supuesto de ejecucion del aval o garantia se percibiran las comisiones correspondientes a la operacién mediante la cual se efectte el reembolso

Nota 10

Estas comisiones se aplicardn cuando el aval o garantia del exterior, indique que todos los gastos y comisiones son por cuenta del beneficiario.

Nota 11

En caso de que la confirmacién o emision del aval o garantia suceda a un preaviso o aviso anterior, no se percibira no se percibird la comisién por "preaviso o aviso" a
la que se hace referencia en la especificacion 12 anterior

Nota 12

Teniendo en cuenta la categoria del riesgo-pais, y segun el contenido de la norma 102 de la Circular 4/91 del Banco de Espafia, en los casos de confirmacion de avales
o garantias la comision por riesgo puede verse incrementada hasta un maximo del 1,00%, minimo 60,00 €

Nota 13

Por la preparacion y revisién de documentos presentados por el beneficiario del aval cuando la ejecucion del aval deba efectuarse contra documentos.
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Epigrafe 352 CREDITOS O PRESTAMOS FINANCIEROS PUROS Y FINANCIACIONES EN DIVISA

COMISIONES En vigor desde 15/02/2021
% Minimo Fijo
1. Apertura
Sobre el limite del crédito concedido o importe del préstamo, una sola vez al formalizarlo:
- Créditos y préstamos con garantia hipotecaria 3,00 800,00
- Resto de créditos 3,50 250,00
También se aplicard en las renovaciones o prérrogas que se realicen
2. Disponibilidad (Nota 2)
Sobre el saldo medio natural no dispuesto 1,00 18,00
3. Disposicidn en créditos y préstamos indexados (se aplicara a disposiciones parciales de limites concedidos) 0,10 45,00
4. Cancelacién anticipada / compensacién por desistimiento / por reembolso anticipado (total o parcial) (Nota 3)
Sobre el importe que se reembolse anticipadamente
- Préstamos hipotecarios a interés variable, no sujetos a la Ley 36/2003 ni a la ley 41/2007 1,00
- Préstamos hipotecarios a interés variable, en las que se subrogue otra entidad, sujetos a la ley 36/2003 0.50
(formalizados a partir del 27/03/2003) !
Créditos y préstamos sujetos a la Ley 16/2011 de contratos de crédito al consumo
- Si el periodo transcurrido entre el reembolso anticipado y la terminacién acordada del contrato es
superior a 1 afio 1,00
- Si el periodo transcurrido entre el reembolso anticipado y la terminacién acordada del contrato no supera 0.50
alafo A
Resto de préstamos y créditos (excepto préstamos hipotecarios referidos en el apartado 5 de este epigrafe) 6,00
5. Compensacién por desistimiento, sujeto a la Ley 41/2007 de Regulacién del Mercado Hipotecario
Sobre el importe que se reembolse anticipadamente
- Dentro de los 5 primeros afios de la vigencia del préstamo 0,50
- Con posterioridad a los 5 primeros afios de la vigencia del préstamo 0,25
6. Descubierto en cuenta corriente/de ahorro y exceso en cuenta de crédito (Nota 4)
Sobre el saldo mayor excedido, durante el periodo a que se refiere la liquidacion. 5,00 18,00
7. Administracién de cuenta de crédito (Nota 5)
Unica por cada apunte, en cada liquidacion 0,65
8. Adeudos de domiciliaciones y recibos domiciliados a cargo del librado 1,00
L . " . . . . 0,40 3,00
9. Domiciliacién en otra entidad de los recibos de préstamos concedidos por el Banco. Sobre el importe del recibo (Nota 6)
s L. . . . . . 4,00 6,30
10. Comisidn de devolucidn por impago del recibo presentando en otra entidad. Sobre el importe del recibo devuelto.
11. Gastos de estudio e informacién
Sobre el limite o principal solicitado:
- Créditos y préstamos con garantia hipotecaria 1,00 180,00
- Resto de créditos 2,00 150,00
12. Gastos de Comunicacién y Reclamacién de Posiciones Deudoras
Por reclamacién 49,00
13. Modificacién de condiciones o garantias (nota 7)
Sobre el principal o limite pendiente de la operacion
- Créditos y préstamos con garantia hipotecaria 2,50 600,00
- Resto de créditos 3,00 400,00
Por ampliacion del plazo del préstamo en operaciones sujetas a la Ley 36/2003 0,10
14. Por Subrogacién. Por cambio de deudor, a percibir sobre el limite o capital pendiente en el momento que se produzca.
- Créditos y préstamos con garantia hipotecaria 2,00 600,00
- Resto de créditos 2,00 600,00
15. Renegociacién deuda pendiente vencida no pagada (Nota 8) 4,50 100,00




& Santander

% Minimo Fijo

16. Créditos instrumentados mediante tarjeta

Comision sobre el saldo excedido en el limite de crédito de la tarjeta 4,00 6,00

Comision por gestion de aplazamiento de pago sin intereses (Nota 9) 12,00

Cancelacion anticipada de crédito aplazado (nota 10) 3,00 3,00
SERVICIOS ADICIONALES
Preparacién de documentos para otorgamiento de cancelacién hipotecaria

A peticion expresa del cliente (nota 11) 100,00
Gastos de intervencidn de fedatario publico, gastos de escritura y cualquier otro concepto de caracter externo debidamente
justificado

Son por cuenta del beneficiario

Nota 1

Los gastos de intervencion del fedatario publico, asi como los gastos de escritura en el caso de créditos o préstamos hipotecarios serdn por cuenta del cliente.
Cualquier otro concepto de caracter externo que pueda existir debidamente justificado, incluidos los gastos de correo se repercutira integramente al cliente.
Nota 2

Serd aplicable en las cuentas corrientes de crédito, asi como en aquellas otras operaciones en las que la disposicion de los fondos sea facultativa del cliente
(préstamos con disposiciones parciales en sus distintas modalidades de liquidacion: Euribor, preferencial o referenciales de otros Bancos, lineas de apoyo a
emisiones de pagarés de empresas 0 similares)

Dicha comisidn se aplicard sobre el saldo medio natural no dispuesto del limite del crédito en cada periodo de liquidacién, que se liquidard devengara y pagara
en las mismas fechas establecidas para las liquidaciones de intereses que tengan lugar de acuerdo con lo pactado en el contrato

Nota 3

En caso de cancelacion anticipada o de incumplimiento por el Cliente de sus obligaciones contractuales, el Banco percibira las compensaciones,
penalizaciones o indemnizaciones que en su caso estén previstas en los respectivos contratos.

El articulo 7 de la Ley 41/2007 establece que no se podra cobrar comisién por amortizacién anticipada total o parcial en los préstamos o créditos

hipotecarios otorgados a partir del 9 de diciembre de 2007 si la hipoteca recae sobre una vivienda y el prestatario es persona fisica. Igualmente no se podra
cobrar si el prestatario es una persona juridica que tribute por el régimen fiscal de empresas de reducida dimension en el Impuesto sobre Sociedades.

El articulo 8 de la Ley 41/2007 establece que sera aplicable a las cancelaciones subrogatorias y no surbogatorias, totales o parciales, que se produzcan en los
créditos o préstamos hipotecarios resefiados en el articulo 7 de la Ley 41/2007.

La compensacion por reembolso anticipado total o parcial se devengara en la fecha en que, a instancia de la parte prestataria o acreditada, tenga lugar, y se
calculara sobre el importe que se reembolse anticipadamente con las limitaciones establecidas en el articulo 30 de la Ley 16/2011, de 24 de Junio de Contratos
de Créditos al Consumo.

Ademas de la compensaciones indicadas, el Banco podra reclamar una compensacién mas elevada si demuestra la existencia de pérdidas producidas de forma
directa como consecuencia del reembolso anticipado del crédito 6 préstamo.

En todo caso, ninguna compensacion excedera del importe del interés que el consumidor habria pagado durante el periodo de tiempo comprendido entre el
reembolso anticipado y la fecha pactada de finalizacion del contrato de crédito.

El reembolso anticipado de créditos que cuenten con seguro vinculado a la amortizacion del crédito o a cuya suscripcién se haya condicionado la

concesion del crédito o su concesion en las condiciones ofrecidas, dara lugar a la devolucidn por parte de la entidad aseguradora al consumidor de la parte de la
prima no consumida.

Nota 4

En descubiertos en cuentas a la vista con consumidores, a los que les sea aplicable la Ley 16/2011, de 24 de Junio de Contratos de Créditos al

Consumo, el tipo de interés aplicado a los mismos, computando intereses y comisiones de descubierto, no podra dar lugar a una tasa anual equivalente (TAE)
superior a 2,5 veces el tipo de interés legal del dinero vigente en ese momento. Se aplica sobre el saldo mayor excedido, durante el periodo a que se refiere la
liquidacion.

Nota 5

Los apuntes derivados de ingresos en efectivo, liquidacion de intereses o de rectificacion de errores estan exentos de comision de administracion.
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Nota 6

Serd aplicable por domiciliaciones no contempladas en el contrato de préstamo y, cuando habiéndose ofrecido al cliente otros medios para realizar el pago del
recibo, opte voluntariamente por la domiciliacion en otra entidad. La comision se aplicard sobre el importe de cada recibo presentado. En caso de impago del
recibo presentado se aplicara la comision de la especificacion 10 de este epigrafe.

Nota 7

Son modificaciones de condiciones 6 garantias: cambio del tipo fijo aplicado, modificacion del diferencial pactado, cambio del indice de referencia aplicable,
cambio del tipo fijo aplicado, modificacién del diferencial pactado, cambio del indice de referencia aplicable, modficacién de la fecha de vencimiento,
modificacién o establecimiento de periodos de carencia de amortizacién, modificacién de la periodicidad de cuotas de pago ¢ del sistema de amortizacién 6
cualquier otra modificacion que altere el documento contractual.

Nota 8

Por el estudio de sistemas alternativos para el pago de deudas pendientes a solicitud del cliente. Se aplicard sobre el importe total de la deuda vencida no
pagada y se abonara en el momento de la negociacién. Caso de no llegar a acuerdos de pago concretos por causas no imputables al cliente, se devolvera.

Nota 9

Comisidn que se genera por los gastos de gestion cuando un titular de tarjeta de crédito solicita el aplazamiento de una compra, sin que al capital pendiente de
amortiacion se le apliquen los tipos de interés para saldos aplazados previstos en su contrato de tarjeta de crédito durante un determinado periodo de meses.
Nota 10

Si a instancias del Titular del contrato de Tarjetas de crédito con forma de pago aplazado a interés fijo, se cancelase de forma anticipada, total o parcial, el
importe del crédito, el Banco aplicard una comisidn sobre el importe que se reembolse anticipadamente en el momento de la cancelacién, salvo que el titular
del contrato sea un consumidor, en cuyo caso el Banco en lugar de aplicar una comisidn percibird una compensacién con las limitaciones establecidas en el
articulo 30 de la Ley 16/2011, de 24 de Junio de Contratos de Créditos al Consumo

Nota 11

Se percibe cuando medie una peticién adicional y expresa del cliente para que el Banco realice la tramitacion del otorgamiento, no cuando sea el propio cliente
quien por si mismo lo gestione.
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